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1. INTRODUCAO

O Programa de Pdés-Graduagdo em Gestdo, Inovacdo e Consumo — PPGIC foi
autorizado para funcionamento pela CAPES no dia 6 de dezembro de 2018, iniciando suas
atividades letivas, com a primeira turma, no dia 6 de maio de 2019. O nome do programa visa
especificar a area de conhecimento que é Gestdo, mas, procura destacar as linhas de pesquisa
que sdo o0 escopo do curso, Inovagdo e Consumo. A area de concentracdo é especifica e
inédita no Brasil: Inovagdo, Cultura e Consumo na Gestéo de Negdcios Locais. Esta area de
concentragdo permite direcionar os esfor¢os dos estudos para entender como a inovagao, a
cultura e as relaces de consumo podem contribuir para melhoria das praticas de gestdo dos
negocios locais da regido do Agreste. No que se refere as linhas de pesquisa, a proposta do
programa possui uma abordagem mais especifica em sua expertise para as duas linhas. Uma
linha trata dos aspectos da Inovacédo e Cultura na Gestdo dos Negdcios Locais e a outra busca
estudar as relacdes de Consumo e Marketing nos Arranjos Produtivos Locais.

A autoavaliacdo do programa para os anos 2019 e 2020 foi iniciado por um Grupo de
Trabalho (GT) composto pelos docentes: José Lindenberg Julido Xavier Filho, Elielson
Damascena, Nelson Fernandes, Marcele Elisa Fontana e Denise Clementino de Souza. Este
GT teve a missdo de trabalhar os pontos estratégicos da sistematica de autoavaliacdo no
ambito do programa e o preenchimento dos novos requisitos da avaliacdo da CAPES. Este
GT elaborou o relatério de autoavaliagdo 2019-2020 do programa e anexado ao sucupira em
2021.

Ainda por meio do GT de autoavaliacdo, foi elaborada a Normativa interna n°01/2021
que estabelece as politicas de Autoavaliacdo do programa. Esta normativa prevé a
constituicdo de uma Comissdo de AutoAvaliagdo (CAA). Esta foi aprovada em reunido de
Colegiado no dia 23 de abril de 2021 (Apéndice A) e terd como finalidade realizar todo o
processo de autoavalia¢do no intersticio 2021-2024 da avaliacdo pela CAPES.

Este relatorio foi elaborado pelos membros da CAA em colaboragcdo com docentes,

discentes e técnicos do programa.
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2 PLANO DE AUTOAVALIACAO

2.1 OBJETIVO

Por meio da sistemética de avaliacdo interna sera possivel identificar pontos fracos,

pontos fortes, fragilidades e potencialidades, possibilitando o estabelecimento de estratégias

para superacdo das limitacGes, a fim de assegurar a qualidade da educacdo e fortalecer a

organizacdo em torno da misséo e objetivos do programa.

2.2. DIMENSOES E INSTRUMENTOS UTILIZADOS

As dimensdes analisadas na autoavaliacdo do programa sdo:

Sucesso dos Estudantes: Acompanhamento dos Egressos e Acompanhamento dos
discentes;

Sucesso do corpo docente: Acompanhamento da producéo intelectual e Avaliacdo da
qualidade e envolvimento do corpo docente;

Sucesso do programa de forma global: Infraestrutura, Regimento, politicas e

normativas internas e processo de autoavaliacéo.

2.2.1 Sucesso dos Estudantes

2.2.1.1. Acompanhamento do Discente

v

O Acompanhamento dos discentes € feito observando:

Disciplina — O programa organiza a oferta de disciplinas priorizando uma boa relacéo
entre as linhas de pesquisa. Os discentes sdo avaliados por conceitos A (excelente) a
D e F (insuficiente);

Producdo intelectual — O programa estabeleceu em Normativa Interna 01/2019, os
critérios de exigéncia minima da producdo cientifica dos discentes do curso

académico de Mestrado em Gestdo, Inovacdo e Consumo.
Artigo 1° - A producdo cientifica aqui referida, diz respeito a:
I - artigos publicados ou aprovados em definitivo para publicacdo, em
periddicos cientificos qualificados no Qualis CAPES, na érea de avaliagdo
do Programa (Area de Administracdo), considerando a avaliagio atribuida

na data da submissdo do artigo ao periodico; e
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Il - artigos completos apresentados e publicados em Anais de Eventos na
Area do Programa.
Artigo 2° - Para fins de atendimento dos critérios de producéo discente do Comité de
Area da CAPES e estimular a producdo cientifica em periddicos qualificados, bem
como em eventos, dos estudos desenvolvidos pelos alunos no dmbito do PPGIC,
cumprindo o requisito parcial de producdo cientifica minima antes da defesa da
dissertacdo, os discentes deverdo (até a data da entrega da dissertacdo para marcacao
da banca de defesa):
I - Ter publicado ou aprovado em definitivo para publicagdo, no minimo,
um artigo em um periddico com Qualis CAPES igual ou maior que o estrato
B2 (ou equivalente, com a mudanga de nomenclatura prevista no Qualis da
area), tendo como um dos coautores pelo menos um professor do programa;
Il - Ter tido, no minimo, um artigo completo aprovado/apresentado e
publicado em Anais de Eventos na Area de Avaliacdo do Programa, tendo
como um dos coautores pelo menos um professor do programa.
Artigo 3° - Em caso de publicacéo de artigo em periédico com Qualis CAPES igual
ou maior que o estrato A2, tendo sido este submetido ap6s a realizagdo de matricula
no curso de mestrado em Gestdo, Inovagcdo e Consumo deste Programa de Pds-
Graduagdo, o estudante pode solicitar dispensa de 4 créditos eletivos, o que

corresponde a 1 disciplina de 60h.

v Projetos de pesquisa: O Programa acompanha a evolugdo dos projetos de pesquisa por

meio de atividades de orientacdo que sdo realizadas pelos orientadores, seminarios de

pesquisa com a participacdo de todos os discentes, docentes e orientadores do curso

de mestrado em andamento, possibilitando o aprimoramento continuo das

dissertacdes.

v Qualificacdo de projetos de pesquisa — A aprovacdo do Projeto de Dissertacdo por

Comissdo de Awvaliacdo constitui pré-requisito para que a Dissertacdo seja

encaminhada a defesa.

v Defesas: O Programa monitora as defesas das dissertacdes, por meio de reunibes de

colegiado realizadas com a participacdo representativa de docentes, discentes e

técnico-administrativo. Alem disso, a qualidade da composi¢cdo das bancas €

monitorado observando o indice h dos seus membros.
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Durante a elaboracdo dos projetos de tese, dissertacdo ou equivalentes tem-se duas
indicacdes expressas que atestam quanto a aderéncia, como segue:

a) No documento denominado “AUTORIZACAO DE DEPOSITO”, necessario ao

agendamento da qualificagdo do projeto, j& sera requisitado ao discente, com a

chancela do orientador(a), um resumo argumentativo de até 230 palavras
argumentando em favor da aderéncia do projeto a area de concentracdo do
programa, bem como a linha de pesquisa que estéa vinculado;

b) No documento denominado “PROPOSTA PARA BANCA EXAMINADORA” ja

é requisitado para agendamento de defesas publicas (finais), no item VII, 3, consta

que deve ser anexado ao agendamento da defesa final o “Resumo da
Tese/Dissertacdo com um méaximo de 230 palavras”, solicitando também neste
resumo mencao expressa do discente, chancelada pelo orientador(a), da aderéncia
da tese, dissertacdo ou equivalente ao programa, sua area de concentracao e linhas
de pesquisa.

Esses registros, no momento da qualificacdo e da defesa final, podem ser
regularmente acompanhados pela Administracdo Académica do programa.

A Qualidade das teses, dissertacfes ou equivalente, critério indispensavel a préatica de
estudos avancados em pos-graduacdo stricto sensu, este programa reconhece qualidade
fundamentalmente atestada por pares, pesquisadores que integram a comunidade cientifica
nacional e internacional na area de gestdo. A qualidade, entdo, envolve o reconhecimento dos
pares quanto a problematica estudada, abordagem tedrica/conceitual, rigor nas decisdes de
método, profundidade dos resultados e relevancia dos achados, atestada por duas indicages:

1. Aprovacédo pelos integrantes da banca de avaliacdo da tese, qualificacdo ou
equivalente na etapa de qualificacdo e defesa publica e;

2. Producdo cientifica e técnica decorrente da tese, dissertacdo ou equivalente
veiculada em congressos cientificos, periddicos reconhecidos pelo ranking
Qualis e experiéncias executivas/técnicas diretamente vinculadas, tais como
relatorios, consultorias, programas publicos-privados de melhoria na gestao de
organizagbes publicas ou privadas. Esta avaliacdo da qualidade se cruza

intencionalmente com outra pratica de acompanhamento (producdo discente).
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O formulério usado para controle destas informacdes esta disponivel no Apéndice B.

2.2.1.2. Acompanhamento do Egresso

Com a conclusdo do mestrado, espera-se que o(a) egresso(a) tenha habilidade para
conduzir pesquisas com emprego de métodos cientificos robustos. No campo da docéncia,
os(as) profissionais egressos(as) serdo habilitados(as) para ministrar disciplinas na area de
Gestdo, Inovacdo e Consumo. Além disso, a formacdo permitird a atuacdo do(a) profissional
em instituicbes publicas, privadas ou da sociedade civil, para a observacdo, identificacdo e
solucéo de situagcdes problemas que requeiram um olhar critico das ciéncias administrativas,
principalmente com a compreenséo do contexto das organizagdes locais.

A Normativa Interna N° 01/2020 estabelece as politicas de acompanhamento de
egressos. Essa politica tem o objetivo de “mapear o destino e atuagdo dos egressos do
programa, bem como o impacto social, econdmico e cultural de suas atividades académicas e

profissionais”.

Art. 7° Para atender a finalidade do art. 6°, o PPGIC deve:;

e Realizar anualmente a coleta e a anélise dos dados académicos e profissionais dos
(as) egressos (as) em sistemas de dados, em um horizonte de pelo menos quinze anos,
com vistas a mapear o impacto de curto (cinco anos), médio (dez anos) e longo prazo
(quinze anos) da formacdo obtida no PPGIC pelos (as) egressos (as), assim como as
areas de maior impacto;

e Manter contato sistematico com os (as) egressos (as) por meio de ferramentas de
comunicagdo adequadas, para a promog¢do de um relacionamento continuo entre o
programa e egressos (as) e a utilizacdo de suas opiniGes para aperfeicoamento do
sistema de formacdo discente.

e Valorizar a experiéncia pessoal e profissional dos (as) egressos (as), criando ac¢fes de
proximidade e manutencdo de vinculo de longo prazo.

e Considerar, caso seja possivel, a escolha de um representante dos egressos (as) como
membro permanente da comissdo de auto avaliacdo do programa.

e Fomentar atividades académicas com a participacdo dos (as) egressos (as) do PPGIC,
de forma a valorizar suas experiéncias profissionais.

e Divulgar as experiéncias dos (as) egressos (as) nas midias sociais do PPGIC.

10
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O acompanhamento tem o propdsito de aferir a contribuicdo do programa para a
trajetoria do egresso e, também, a contribuicdo do egresso para a comunidade por meio de
seus servicos, de sua atuacéo.

A sistemética envolvera envio de formulario (Apéndice C) para os egressos do
respectivo ano em andlise a fim de buscar tais informacdes, e sera contabilizado anualmente

este banco de dados gerando relatério interno para discussao e apresentacdo a CAPES.

2.2.2 Sucesso do Corpo Docente

2.2.2.1. Acompanhamento da producao intelectual docente

Um dos objetivos especificos do programa é “(a) Fomentar as pesquisas e a
producdo cientifica no campo da Gestdo, Inovagdo e Consumo para permitir a evolucéo do
conhecimento nessa area, em especifico para a gestdo das organizacdes locais”.

Para tanto, a Normativa Interna N°01/2020 estabelece as politicas incentivo ao
impacto da producdo intelectual com o objetivo de estimular uma producdo bibliogréfica
qualificada e de relevancia académica e/ou pratica, de forma a ter sua contribuicdo
reconhecida.

Art. 3° Para atender a finalidade do art. 2°, o PPPGIC deve:

e Estimular que os (as) docentes realizem parcerias com instituigdes nacionais e/ou
internacionais e/ou realizem atividades de pesquisa externas ao programa (ex. pos-
doutorado, estadias de curta duracdo, visitas técnicas), seja de forma presencial ou a
distancia;

e Estabelecer percentual do or¢amento anual do programa para a traducéo e reviséo de
artigos em lingua estrangeira, produzidos, prioritariamente, por docentes do
programa, em coautoria entre docentes, entre docentes e discentes, entre docentes e
egressos (as) e entre docentes e parceiros (as) nacionais e internacionais;

e Estabelecer percentual do orcamento anual do programa para participacdo de
docentes e discentes em encontros cientificos nacionais e internacionais, com artigos
aprovados, produzidos, prioritariamente, por docentes do programa, em coautoria
entre docentes, entre docentes e discentes, entre docentes e egressos (as) e entre
docentes e parceiros (as) nacionais e internacionais;

e Estimular e apoiar a busca de recursos de fomento a producédo intelectual, técnica,

artistica e cultural, por meio da disseminacdo de informagdes sobre oportunidades,

11
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organizacdo e promocdo de atividades de preparacdo e suporte a resposta a editais e
processos seletivos e incentivo a integracdo dos grupos de pesquisa para participarem
de editais de pesquisa nacionais e internacionais;

e Reconhecer por meio das redes sociais e pagina virtual oficial do PPGIC docentes,
discentes e egressos (as) pela producdo qualificada vinculada ao programa.

Além da verificagdo do lattes de cada docente, a comissdo de autoavaliacdo do PPGIC
elaborou formularios para a autodeclaracdo de cada docente sobre sua atuacao, utilizando os
seguintes meios:

e APENDICE D- Formulario de autodeclaracio dos dados gerais do docente;
e APENDICE E — Formulario de autodeclaracio producao cientifica do docente;

e APENDICE F — Formulério de autodeclaragio producao técnica do docente;

2.2.2.2. Avaliacéo da qualidade e envolvimento do corpo docente

O programa tem o objetivo de contribuir com a formagdo de docentes, cientistas e
profissionais no campo da Gestéo, Inovacdo e Consumo considerando o impacto no contexto
local que permitam o avanco cientifico das ciéncias administrativas. Esse objetivo se
apresenta especificamente no regimento interno do programa, artigos 1° e 34°. Os produtos
académicos da formagéo do discente, sobretudo as dissertacdes, devem guardar vinculagao
com a area de concentracdo do curso (Inovacao, Cultura e Consumo na Gestdo de Negdcios
Locais) e as atuais 2 linhas de pesquisa: a) Inovacdo e Cultura na Gestdo dos Negdcios Locais
e b) Consumo e Marketing nos Arranjos Produtivos Locais. Esse ajuste e seu consequente
acompanhamento se dara de duas formas:

1. Sensibilizacdo do docente na conducdo de seus projetos: Regularmente o programa,
em suas reunides, normativas e informativos, bem como na selecdo e avaliacdo da
producdo docente, faz mencdo especifica a importancia da aderéncia tematica das
teses, dissertacdes ou equivalente como critério de qualidade a ser perseguido.
Respeita-se a liberdade do docente e seus interesses de pesquisa, mas é reforcada a
importancia da aderéncia a proposta do programa. Este processo pode ser verificado
em atas de reunifes de Colegiado do programa;

2. Registro formal nos atos e formularios de agendamento de defesas (qualificacédo e
defesas publica): Constam campos especificos em que o discente atesta, por seu
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julgamento e chancelado pelo(a) orientador(a), a pertinéncia da tematica desenvolvida
na tese, dissertacdo ou equivalente no tocante a aderéncia a area de concentracdo do
curso e a linha de pesquisa. N&o é apenas protocolar, ou seja, indicar qual a linha o
discente esta vinculado, mas é solicitado a chancela do docente orientador(a) quanto a

aderéncia do projeto ao programa.

Contudo, em toda a sua trajetdria, o docente é envolvido em diversas atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. Todas essas atividades corroboram com a consolidagdo do
programa e devem ser relatadas. Para analisar estes aspectos, além da verificacdo do lattes de
cada docente, a comissdo de autoavaliacio do PPGIC elaborou formularios para a
autodeclaracéo de cada docente sobre seu envolvimento em:

e Orientacdes - APENDICE D- Formulario de autodeclaracdo dos dados gerais do
docente;

e Projetos — APENDICE G- Formulério de autodeclaracio dos projetos executados
pelo docente;

e Dissertacdes - APENDICE H- Formulario de autodeclaracio da qualidade das
dissertacdes orientadas pelo docente;

e Cargos de Gestdo e promocdo da visibilidade - APENDICE |- Formulario de
autodeclaracdo de agOes para promoc¢do da Visibilidade e cargos de gestdo pelo

docente.

2.2.3. Sucesso do Programa

2.2.3.1. Infraestrutura
Neste quesito € verificado se a infraestrutura do programa € adequada as atividades
desempenhadas no intersticio de avaliagdo. Esta avaliacdo pode ser feita por meio de reunides

de Colegiado e formularios de avaliacdo com discentes, egressos, docentes e técnicos.

2.2.3.2. Regimento, Politicas e Normativas internas
Neste quesito & verificado se o regimento, politicas e normativas internas estao

atualizadas e expressam as caracteristicas e reais necessidades do programa para o intersticio
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de avaliacdo. Esta avaliacdo pode ser feita por meio de reunides de Colegiado e formularios

de avaliagdo com discentes, egressos, docentes e técnicos.

2.2.3.3. Processo de AutoAvaliacao
Neste topico é solicitado que discentes, docentes e técnicos avaliem o desempenho do
programa como um todo. Para isso foram criados dois formularios:
e Docente - APENDICE J — Formulario de Avaliagdo do programa pelos
Docentes/Técnicos;

e Discente — APENDICE K- Formulario de Avaliacéo do programa pelos discentes;
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3. RESULTADOS
3.1. SUCESSO DOS ESTUDANTES

3.1.1. Acompanhamento do Discente

3.1.1.1. Das disciplinas
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As disciplinas, além de serem momentos de troca de aprendizado, serviram como um

fortalecedor da producdo intelectual, por meio da elaboragdo de artigos cientificos. As ofertas

das disciplinas em 2021 foram:

PAD909 - CONSUMO NOS ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS
PAD921 - ESTAGIO DOCENCIA

PAD912 - MARKETING, SUSTENTABILIDADE E CRIATIVIDADE DOS NEGOCIOS LOCAIS
PAD901 - METODOLOGIA DA PESQUISA EM ADMINISTRACAO

PAD920 - TOPICOS ESPECIAIS: INTRODUGCAO AOS METODOS QUALITATIVOS

PAD920 - TOPICOS ESPECIAIS: AMBIENTES DE INOVACAO E SUAS INTERACOES
SISTEMICAS
PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 01

PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 02

PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 03

PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 04

PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 05

PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 06

PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 07

PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 08

PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 09

PAD914 - CULTURA DO CONSUMO NO AGRESTE
PAD921 - ESTAGIO DOCENCIA

PAD922 - ESTUDO DIRIGIDO- TURMA 01

PAD906 - FINANCAS DAS EMPRESAS INOVADORAS LOCAIS

PAD908 - PRATICAS ORGANIZATIVAS E CULTURA NO AGRESTE

PAD902 - SEMINARIO DE DISSERTACAO
PAD920 - TOPICOS ESPECIAIS: GENERO E DIVERSIDADE NAS ORGANZIACOES LOCAIS

PAD920 - TOPICOS ESPECIAIS: MARKETING DIGITAL EM NEGOCIOS LOCAIS
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A maioria da turma 2021 recebeu conceito satisfatorio. Apenas duas discentes
apresentaram conceito insatisfatério em disciplinas no segundo semestre. A recuperacao

desses conceitos deve ser realizada em 2022.

3.1.1.2. Da producéao intelectual

Dos alunos aptos a defesa apenas 04 ndo atendeu aos requisitos de publicacdo
necessarios para marcar a defesa no ano de 2021, mas estdo em andamento em 2022.

Por ora, as politicas de incentivo a producdo discente tem repercutido
satisfatoriamente na produgdo do programa. Mais informacOes sdo relatadas na producao
docente.

3.1.1.3. Dos Projetos de pesquisa

Ao entrar no PPGIC, todos os discentes sdo vinculados a um docente que sera seu
orientador. Além disso, 0 programa tem uma preocupacdo em equilibrar o nimero de alunos
por linha de pesquisa. No ano de 2021, o programa inicio com um total de 48 alunos
matriculados, sendo: 15 da turma de 2019, 14 da turma de 2020 e 19 da turma 2021. Ressalta-
se que a turma 2019 iniciou no més de maio.

Devidamente orientados, todos os alunos cursaram as disciplinas de estudo dirigido
e/ou seminarios, que tém como objetivo direcionar o0s alunos no seu projeto de pesquisa. Com
excecdo de uma discente que se ausentou das disciplinas no segundo semestre de 2021 por
questdes pessoais.

Para ajudar no desenvolvimento dos projetos de pesquisa muitos discentes receberam
bolsas de mestrado. Do total 35,4% dos discentes receberam bolsa de mestrado durante um
ou dois anos, sendo 10 PBPG, por meio de projetos do orientador submetidos a FACEPE
com duracdo de 2 anos, e 7 deles com bolsas pela CAPES.

3.1.1.4. Da qualificagdo de projetos de pesquisa e Defesas

Todos os alunos das turmas 2019 qualificaram seu projeto de pesquisa e foram
aprovados. Em relagdo a turma 2021 quatro decentes ndo conseguindo qualificar em 2021,
sendo que dois solicitaram prorrogacdo de prazo e um solicitou trancamento. A turma
iniciada em 2021 ainda esta dentro do prazo de qualificacéo.

As dissertagOes defendidas em 2021 foram resumidas na Tabela 1.
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Tabela 1 — Dissertac6es defendidas em 2021
N° | Nome do Ano Titulo dissertacdo Linha | Nome do
Discente Ingresso PPGIC | Orientador
1 Alison de Lima | 2019 | O consumo de experiéncias no pélo comercial de 2 Flavia
Macédo caruaru: vivéncia mundana, aspectos de Costa
socializag8o e consumo
2 Andreza 2019 | O contexto institucional permeando as interagdes 1 Nelson
Amorim Lima. em ambientes de inovagdo locais a partir da Fernandes
perspectiva relacional: um estudo com os agentes
do conselho municipal de ciéncia, tecnologia e
inovacdo de caruaru
3 Barbara do | 2019 | Andlise das préticas dos profissionais envolvidos 1 Nelson
Nascimento no trabalho diario de inovagdo a luz da abordagem Fernandes
Alves Vilar das préaticas: um estudo de caso no ministério
publico em Garanhuns-PE.
4 Catia Maria | 2021 Entre estratégias e taticas: modos de organizar 1 Elisabeth
Soares Maciel cotidianos de startups em caruaru-pe dos Santos
5 Eline Morais 2019 Consumo consciente, autoconsciéncia, 2 Marconi da
Pinheiro autorrealizacdo e minimalismo no consumo Costa
sustentavel de moveis residenciais
6 Emanuela 2019 Capacidades absortivas e praticas de gestdo em 1 José
Ribeiro Lins ambientes inovadores: estudo de casos multiplos Lindenberg
no armazém da criatividade (Caruaru-PE) Xavier
Filho
7 Helton  Rafael | 2019 | Desenvolvimento tecnolégico e 0 2 Flavia
Ferreira do [des]envolvimento do consumidor: uma andlise Costa
Nascimento do processo relacional estabelecido entre
consumidor e o servico soundcloud
8 Jeferson 2019 | A relagdo entre o fenbmeno da soliddo, a auto- 2 Cristiane
Mendonca identidade verde e o0 consumo de moda Costa
Pereira Filho sustentadvel: um estudo com consumidores do
arranjo produtivo local de confecgbes de
Pernambuco
9 Jodo Victor | 2019 Gestdo de projetos em organizacBes de pesquisa 1 Charles
Sales da tecnoldgica: uma analise dos fatores criticos de Carmona
Nobrega sucesso e riscos em gerenciamento de projetos de
P&D
10 | Jonas Alves | 2019 | Antecedentes da intengdo dos individuos em 2 Cristiane
Cavalcanti consumir em  restaurantes com  préticas Costa
gastrondmicas sustentaveis no contexto do agreste
de Pernambuco
11 | Omero Galdino | 2019 | As teorias dapratica: os elementos da pratica de 2 Elielson
da Silva Junior consumo de lazer em familias com pessoas com Damascena
autismo no agreste de Pernambuco
12 | Pamela Karolina | 2021 | Praticas organizativas do SLAM poesia em 1 Elisabeth
Dias caruaru-pe: uma analise interseccional dos Santos
13 | Rafael Pena | 2020 | A efetividade da auditoria interna: um estudo a 1 Charles
Cerqueira Frias partir do posicionamento de auditores e gestores Carmona
de uma instituicho federal de ensino de
Pernambuco
14 | Wilson Mike | 2021 | Poder e resisténcia na gestdo ordinaria de uma 1 Elisabeth
Morais organizacdo da sociedade civil (OSC) de caruaru- dos Santos
pe: uma analise certeauniana

17




Campuss

AGRESTE

PPCIC

Programa de
P6s-Graduagao em
Gestao, Inovagao
e Consumo

Em relacdo a qualidade da composicdo das bancas de defesa, foi observado a média

dos indices h da banca, como pode ser observado na Tabela 2.

Tabela 2 — indice h médio da banca de defesa de dissertacio

N Aluno Orientador Interno Externo Google | Scopus | Spell
1 Alison de Lima Flavia Costa Cristiane Costa | Andréa Barbosa 3,3 1 1,7
Macédo Camargo
2 Andreza de Nelson Elisabeth dos Antbnio de Souza 3,3 0 2
Amorim Lima Fernandes Santos Silva Junior
Ferreira
3 Bérbara do Nelson José Simone de Lira 5 0,3 1,7
Nascimento Fernandes Lindenberg Almeida
Alves Vilar Xavier Filho
4 Cétia Maria Elisabeth dos José Diogo Henrique 3 1 3,3
Soares Maciel Santos Lindenberg Helal
Xavier Filho
5 Eline Morais Marconi da Marianny Silva | Edvan Cruz 7,7 2 2,3
Pinheiro Costa Aguiar
6 Emanuela José Lindenberg | Nelson José Roberto 5,7 0,7 2,7
Ribeiro Lins Xavier Filho Fernandes Ferreira Guerra
7 Helton Rafael Flavia Costa Cristiane Costa | Ana Beatriz 3,3 1 1,7
Ferreira do Nunes da Silva
Nascimento
8 | Jeferson Cristiane Costa Marconi da Marcus Augusto 6,8 1,3 15
Mendonca Costa Vasconcelos
Pereira Filho Araljo
Marianny Silva
9 Jodo Victor Chales Carmona | Nelson Marcos Roberto 4,7 0,7 2,3
Sales da Fernandes Gois de Oliveira
Nobrega Macedo
10 | Jonas Alves Cristiane Costa Flavia Costa Marcus Augusto 5,3 1 2
Cavalcanti Vasconcelos
Araljo
11 | Omero Galdino Elielson Elisabeth dos Minelle Enéas da 3 2,7 3,3
da Silva Damascena Santos Silva
12 | Pamela Karolina | Elisabeth dos Nelson Fernanda S. 53 0,8 15
Dias Santos Fernandes Nascimento
Gomes
Josiane Silva de
Oliveira
13 | Rafael Pena Charles José Jeronymo José 4,3 0,7 2
Cerqueira Frias | Carmona Lindenberg Libonati
Xavier Filho
14 | Wilson Mike Elisabeth dos Flavia Costa José Ricardo 9,3 1,3 2,3
Morais Santos Costa de
Mendonga
Juliana Cristina
Teixeira
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Dentre os examinadores externos, destacam-se Marcos Roberto Gois de Oliveira
Macedo, por ser Bolsista de Extensdo no Pais AS, e Diogo Henrique Helal, por ser Bolsista

de Produtividade em Pesquisa 2.

3.1.2. Acompanhamento do Egresso

Quatro egressos em 2021 responderam nosso formulério. Os principais resultados sao
sumarizados aqui.

Em relacdo ao seu grau de satisfacdo com (a) o Processo de formacdo do programa
como um todo, (b) a atuacdo dos docentes, (c) a atuacdo do orientador e (d) a infraestrutura
fisica do programa, todos responderam “satisfeitos” ou “muito satisfeitos”.

Ao serem questionados sobre sugestdes de melhoria em algum aspecto do programa, 0s

relatos foram:

R1: Maior conexdo com a comunidade, poder publico e outras instituicdes. E, maior
divulgacdo cientifica do que é pesquisado no programa.

R2 : Continuar com o formato de aulas remotas ou pelo menos hibrido. A internet deve ser
utilizada para encurtar as distancias.

R3: Disciplinas mais proximas da realidade das empresas e organizagdes para permitir
colocar em pratica as pesquisas e conhecimentos. Gostei do programa pela proposta de
interiorizagcdo e valorizagdo local, permitindo interacdo com as demandas do Agreste de

Pernambuco. Agradeco a todos que fizeram e fazem parte do PPGIC!

A atuacdo profissional atual destes mestres é: 02 profissionais ndo educacionais, mas
em éarea relacionada com sua formacdo no mestrado; 01 auditor interno de institui¢do federal
de ensino, 01 profissional e docente da area. Trés deles mudaram sua atuacdo profissional
apos o PPGIC. Com base nisso, a Figura 1 relata o impacto que a formacdo em nivel de

mestrado pelo PPGIC trouxe para cada egresso respondente.

Figura 1. Impacto da formagdo em nivel de mestrado pelo PPGIC na vida do Egresso
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3.2. SUCESSO DO CORPO DOCENTE

No intersticio 2019-2020, o programa foi formado por oito docentes permanentes,
sendo 04 para cada linha de pesquisa. Em 2021 o corpo docente dobrou e atualmente é
formado pelos seguintes docentes permanente:

Anderson Tiago Peixoto Gongalves
Doutor em Administracdo pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN
E-mail: anderson.tiagopeixoto@ufpe.br

Charles Ulises de Montreuil Carmona
Doutor em Engenharia de Producéo pela Pontificia Universidade Cat6lica do Rio de Janeiro — PUC-Rio
E-mail: charles.carmona@ufpe.br

Cristiane Salomé Ribeiro Costa
Doutora em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco — PROPAD/UFPE
E-mail: cristiane.costa@ufpe.br

Denise Clementino de Souza
Doutora em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco- PROPAD/UFPE
E-mail: denise.csouza@ufpe.br

Elielson Oliveira Damascena
Doutor em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco- PROPAD/UFPE
E-mail: elielson.damascena@ufpe.br

Elisabeth Cavalcante dos Santos
Doutora em Administracdo pela Universidade Federal da Paraiba — PPGA/UFPB
E-mail: elisabeth.csantos@ufpe.br

Flavia Zimmerle da Nobrega Costa
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Doutora em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco — PROPAD/UFPE
E-mail: flavia.zimmerle@ufpe.br

José Lindenberg Julido Xavier Filho
Doutor em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco — PROPAD/UFPE
E-mail: lindenberg.xavier@ufpe.br

Marcele Elisa Fontana
Doutora em Engenharia de Producédo pela Universidade Federal de Pernambuco — UFPE
E-mail: marcele.elisa@ufpe.br

Marconi Freitas da Costa
Doutor em Administracdo pela Universidade de S&o Paulo — FEA/USP
E-mail: marconi.fcosta@ufpe.br

Marianny Jessica de Brito Silva
Doutora em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco — PROPAD/UFPE
E-mail: marianny.jbrito@gmail.com

Nelson da Cruz Monteiro Fernandes
Doutor em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco — PROPAD/UFPE
E-mail: nelson.fernandes@ufpe.br

Rodrigo César Tavares Cavalcanti
Doutor em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco — PROPAD/UFPE
E-mail: rodrigo.tcavalcanti@ufpe.br

Sueli Menelau de Novais

Doutora em Administracdo pela Universidade de Brasilia — PPGA/UnB

E-mail: sueli.menelau@ufpe.br

E pelos docentes colaboradores:

Jaqueline Guimarées Santos
Doutora em Administracdo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS
E-mail: jaqueline.guimaraes@ufpe.br

Karina da Silva Carvalho Mikosz
Doutora em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco — PROPAD/UFPE

E-mail: karina.scarvalho@ufpe.br
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3.2.1. Acompanhamento da producéo intelectual docente

3.2.1.1. Da producao cientifica
As contribuicdes cientificas do corpo docente no ano de 2021 em periddicos, com
base no Qualis vigente 2013-2016 na area de Administracdo Publica e de Empresas, Ciéncias

Contabeis e Turismo, correspondem ao apresentado na Tabela 3.

Tabela 3 — Producgo intelectual em PERIODICOS por docente em 2021.

Docente 5

I |2 |3 | |82 |8 |328
8 |8 |8 |8 |8 |8 |8|3<¢E
|2 |E |2 |2 |E|E |8k
< |< | < | < | < |< || 596

Anderson Tiago Peixoto Gongalves 1

Charles Ulises de Montreuil Carmona 1 1 1

Cristiane Salome Ribeiro Costa 1 1 1

Denise Clementino de Souza 1

Elielson Damascena 1

Elisabeth Cavalcante dos Santos 2 3 2 1

Flavia Zimmerle da Nobrega Costa 1 1

Jaqueline Guimardes Santos 1

Jose Lindenberg Juliao Xavier Filho 1 2 1

Karina da Silva Carvalho Mikosz

Marcele Elisa Fontana 1 1 1

Marconi Freitas da Costa 1 1 4 6 1 1

Marianny Jessica de Brito Silva 1 1

Nelson da Cruz Monteiro Fernandes 2

Rodrigo César Tavares Cavalcanti 1 1

Sueli Menelau de Novais 1 1

Eliminando as duplicidades na producgdo cientifica em 2021, ou seja, aquelas
publicacBes que co-autorias de mais de um docente do programa, o programa alcangou um
total de 102 artigos, sendo 42 de Periddicos e 60 em congressos nacionais ou internacionais.
Com base no Qualis vigente 2013-2016 na area de Administracdo Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e Turismo, a distribuicdo dos artigos por extrato Qualis pode ser
visualizada na Figura 2.
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Figura 2. Producéo cientifica do programa em periddicos em 2021.

Artigos Al
Artigos A2
Artigos B1 9
Artigos B2
Artigos B3 9

Artigos B4
Artigos B5

Artigos C ou NE - Nao encontrado

A Tabela 4 relata a producdo em eventos Nacionais e Internacionais em 2021.

Tabela 4 — Producéo intelectual em EVENTOS por docente em 2021.

Congresso
internacional
Completo Resumo Completo
estendido

Congresso nacional

Docente

1
1

Anderson Tiago Peixoto Gongalves
Charles Ulises de Montreuil Carmona
Cristiane Salome Ribeiro Costa
Denise Clementino de Souza

Elielson Damascena

Elisabeth Cavalcante dos Santos
Flavia Zimmerle da Nobrega Costa
Jaqueline Guimaraes Santos

Jose Lindenberg Juliao Xavier Filho
Karina da Silva Carvalho Mikosz
Marcele Elisa Fontana

Marconi Freitas da Costa 11
Marianny Jessica de Brito Silva 3
Nelson da Cruz Monteiro Fernandes
Rodrigo César Tavares Cavalcanti
Sueli Menelau de Novais 1

Arlw|bdlo|N|R|O|R|>
[EEY

~
N
w

Em relacdo a co-autoria com discentes do programa, 45% da producdo cientifica em
periddico tém ao menos um discente como co-autor, enquanto nos congresso esse percentual
é de 47%. A Figura 3 sumariza esse resultado.

23



Campust

AGRESTE

PPCIC

Programa de
Pés-Graduagao em
Gestao, Inovagao
e Consumo

Figura 3. Producdo cientifica do programa em 2021 com co-autoria de discentes.
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Além disso, grande parte das publicacGes cientificas conta com a co-autoria de

importante para o desenvolvimento impacto social.

discentes de graduacdo. Isso demonstra a integracdo entre pos-graduacdo e graduacao

O impacto da publicacdo docente pode ser mensurado pelo indice h. Ha varias bases

Tabela 5 — Indicadores de impacto da producdo intelectual por docente

relevantes para a extracdo deste indice, em que se destacam: Google académico, Scopus e
Spell (Tabela 5).

Docente (hG":geI)é H-index indice H
09/ (Scopus) (Spell)
Académico)
Anderson Tiago Peixoto Gongalves 5 2 1
Charles Ulises de Montreuil Carmona 9 1 4
Cristiane Salome Ribeiro Costa 6 1 2
Denise Clementino de Souza 5 N/E 1
Elielson Damascena 4 N/E 1
Elisabeth Cavalcante dos Santos 5 N/E 3
Flavia Zimmerle da Nobrega Costa 4 2 3
Jaqueline Guimardes Santos 8 1 3
Jose Lindenberg Juliao Xavier Filho 4 1 2
Karina da Silva Carvalho Mikosz 2 1 1
Marcele Elisa Fontana 9 7 N/E
Marconi Freitas da Costa 10 2 3
Marianny Jessica de Brito Silva 5 2 N/E
Nelson da Cruz Monteiro Fernandes 5 0 3
Rodrigo César Tavares Cavalcanti 5 0 3
Sueli Menelau de Novais 6 N/E N/E
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Observando o Google Académico, o h-index médio do programa é de 5,75 como moda 5. No Scopus, 0
programa conta com media 1,66 e moda 1. Por fim, na base de dados Spell, a média é 2,30 e moda 3. A
frequéncia de cada indice pode ser visualizada na Figura 4, Figura 5 e

Figura 6 para as bases Google académico, Scopus e Spell, respectivamente. Como ja
mencionado, o corpo docente do PPGIC € composto majoritariamente por jovens
pesquisadores, 0 que explica os indices h ainda baixos. As recentes publicacfes e todas as
acOes de incentivos a publicacdo em periodicos, apresentam grande potencial para melhoria

nestes valores.

Figura 4. h-index (Google Académico) dos docentes do programa.
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Figura 6. h-index (Spell) dos docentes do programa.
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O PPGIC é um programa novo composto por um corpo docente, em sua maioria,

muito jovem. Isso explica os indices h (Google académico, Scopus e Spell) ainda baixos.

3.2.1.1. Da producéo técnica
As producdes técnicas em 2021 que merecem destaque sao:

e Assessoria e consultoria: Professor Nelson com Trabalho de mentoria para startups
indicados pelo ABSTARTUP;

e Avaliagdo de projeto no Processo Seletivo do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo Cientifica (2021/2022) - PIBIC/CNPg/UFPE. 2021. Docentes: Charles,
Cristiane, e Marcele.

e Membro de conselho gestor ou comité técnico:

o Cristiane: Conselho do Centro Académico do Agreste (CAA);
o Nelson: Conselho da INCUBAGRESTE;
o Jaqueline: Titular na Comisséo de Pesquisa e Pds-Graduacgdo do CAA/UFPE;

e Organizacao de evento:

o Cristiane: Coordenadora da Il Jornada Cientifica de Administrag&o;
o Marcele: Coordenadora da | Semana da Gestdo Logistica - | SGLog. 2021.

o Marcele: integrante da 111 Jornada Cientifica de Administracéo;
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o Elizabeth: integrante da Formacdo Universitaria, a pessoa com deficiéncia e o

mundo do trabalho: 30 anos de lei de cotas, 2021.

e Organizacao de revista:

o

o

©)

©)

(@]

Marcele: Editora chefe da Journal of Perspectives in Management (JPM);

Marconi: Editor chefe da Consumer Behavior Review;

Cristiane e Jose Lindenberg: Editor adjunto da JPM;

Charles, Flavia, Marconi, Nelson: Membro de corpo editorial do JPM;

Cristiane: Membro de corpo editorial da Revista de Gestdo Social e Ambiental

(RGSA).

e Parecerista de artigo de revista/journal, em que se destacam o0s docentes: Anderson;

Charles; Cristiane, Denise, Elizabeth, Flavia, Jaqueline, José Lindenberg, Marcele,

Nelson

o

(@]

o

©)

Brazilian Journal of Operations & Production Management;
Cadernos EBAPE.BR;

Consumer Behavior Review;

International Journal of Production Economics;

Journal of Perspectives in Management (JPM);

Journal of Scientific Research and Reports;

Revista Brasileira de Estudos Organizacionais (RBEO);
Revista Desafio Online;

Revista de Gestdo Social e Ambiental;

Revista Eletronica de Gestdo Organizacional;

Revista Gestdo e Sociedade;

Revista Gestdo, Financas e Contabilidade (RGFC);
Revista Praticas em Contabilidade e Gestéo;

Zeiki - Revista Interdisciplinar da Unemat Barra do Bugres.

e Parecerista de trabalho em congresso, em que se destacam o0s docentes: Anderson,

Charles, Cristiane, Denise, Elizabeth, Jaqueline, José Lindenberg, Marcele, Nelson

o VI Coldquio de Epistemologia e Sociologia da Ciéncia da Administracao;

o VIl Congresso Brasileiro de Estudos Organizacionais (CBEO);
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XLV Encontro da ANPAD (EnANPAD);

VIl Encontro de Ensino e Pesquisa em Administragdo e Contabilidade
(EnEPQ);

Encontro Internacional sobre Gestdo Empresarial e Meio Ambiente —
ENGEMA;

XLI1 Encontro Nacional de Engenharia de Producdo (ENEGEP);

XXIV Seminarios em Administracdo (SemeAd);

Simpésio Brasileiro de Pesquisa Operacional (SBPO);

The 2021 International Conference on Decision Aid Sciences and
Applications (DASA'21);

The 7th International Conference on Fuzzy Systems and Data Mining (FSDM
2021).

e Palestrante:

o

o

©)

Charles: Palestra “PET-Administracdo”, na Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG);

Flavia: Palestra “Administracdo, Direito e Harry Potter”, no 1° ciclo de
palestras da Universidade Federal do Pampa;

José Lindenberg: Minicurso "Custo e Formacdo de Preco de Venda no
Comeércio", ministrado na Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns
(AESGA), por meio do Nucleo Integrado de Praticas Administrativas (NIPA),
com duracao de 16h.

Marcele: Palestra “Estratégias de desenvolvimento de fornecedores”, no
Centro Universitario CESMAC. Palestra “Mensuragdo da qualidade do servigo
logistico com enfoque no cliente”, na III JCA;

Marianny: Palestra “Marketing de Influéncia”, na II1 JCA,;

Nelson: Apresentagdo junto ao comité da empresa PIERACCIANI;

e Participacdo em comisséo técnico-cientifica:

©)

Coordenadora de Grupo de Trabalho (GT) - Il Jornada Cientifica de

Administragéo:
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= Anderson e Marcele: Gestdo da Qualidade em Logistica, Estratégia de
Producdo e Técnicas de Pesquisa Operacional;

= Cristiane: Marketing, Gestdo de Servigos e Comportamento do
Consumidor;

= Elizabeth e Jaqueline: Gestdo de Pessoas e Desigualdade,
Informalidade e Resisténcias no/do Trabalho e no Organizar;

= José Lindenberg: A Pratica Profissional e o Ensino Superior em
Administracéo;

= Marianny: Marketing Digital e Comportamento do Consumidor no
Ambiente Digital.

o Elizabeth: Coordenadora de GT - VII Congresso Brasileiro de Estudos
Organizacionais;

o Nelson: Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores (Anprotec);

e Participacdo em mesa redonda

o Elizabeth: Evento online: Trabalho, Cultura e Transformacéo Social, Projeto
Freireando com a Vida.

e Participacdo em veiculo de comunicacao:

o Elizabeth: 1. Entrevistadora do programa sobre Educacdo Popular (Programa
Realidades 99.9 FM); 2. Entrevistadora do programa sobre Enfrentamento a
Violéncia contra a Mulher (Programa Realidades 99.9 FM); 3. Entrevistadora
do programa sobre Feira da Sulanca e a Pandemia (Programa Realidades 99.9
FM); 4. Entrevistadora do programa sobre Informalidade no Agreste de
Pernambuco (Programa Realidades 99.9 FM); 5. Entrevistadora do programa
sobre Juventudes e Culturas Populares (Programa Realidades 99.9 FM); 6.
Entrevistadora do programa sobre Mulheres na Poesia Marginal (Programa
Realidades 99.9 FM); 7. Entrevistadora do programa sobre Pessoas com
Deficiéncia e Mercado de Trabalho (Programa Realidades 99.9 FM); 8.

Entrevistadora do programa sobre Questdes de Género e Trabalho na
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Pandemia (Programa Realidades 99.9 FM); 9. Entrevistadora do programa
sobre Séo Jodo de Caruaru e a Pandemia (Programa Realidades 99.9 FM);

o Flavia: Entrevista para compor a reportagem do jornal O Povo: 20 anos de
"Harry Potter": saiba como a obra se tornou um fendmeno cultural;

e Projetos de extensdo a comunidade:

o Cristiane: “Vamos”.

o Elizabeth: Programa Realidades FM; e Podcast "Podemos Prosear?".

o Flavia: Passarela Feneart;

e Relatorio técnico conclusive: Nelson.
o Elaboracéo de relatorio técnico para startups da ABSTARTUP.
e Software (Programa de computador):

o Marcele - Normalize. 2021. Patente: Programa de Computador. Numero do
registro: 512021000651-8, data de registro: 06/04/2021, Instituicdo de
registro: INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial.

o Marcele - DTScrum. 2021. Patente: Programa de Computador. Nimero do
registro: 512021000650-0, data de registro: 06/04/2021, Instituicdo de
registro: INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial.

o Nelson - Aplicativo de analise de maturidade tecnolégica de projetos para o

setor elétrico (sem registro).

Outras ac¢Oes que merecem destaque séo: (a) os cargos de gestdo (coordenagéo/vice de
graduacdo e pos-graduacao; (b) Membro de Colegiado de Pés-Graduacdo e Graduacdo e
Membro do Ndcleo Docente Estruturante (NDE); (c) Membro de comissdo eleitoral nivel
graduacdo; (d) Membro nas Comissfes do PPGIC: AutoAvaliacdo; Regimento; Bolsa; Selagdo
discentes edital 2022; Planejamento; Impactos na sociedade e internacionalizacdo; Eleitoral
(cargo de coordenacdo); (e) Lideres em grupos de pesquisa: Grupo de Estudos em Finangas e
Investimentos (NEFI/UFPE); Grupo de Estudos em Politicas Publicas em Inovacéo; Grupo
de pesquisa Marketing e Cultura do Consumo; Grupo de pesquisa em Decisfes Estratégicas
em Produgdo e Logistica (DEPLog); e Grupo de Pesquisa em Gestdo de Operagdes e
Logistica (GPGOL).
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Estas producdes técnicas e cargos fortalecem a visibilidade do programa junto a
sociedade. Além dessas iniciativas, destacam-se: Apresentacdo de artigo em eventos nacionais e
internacionais, Moderacdo (chair) de Sessdo em eventos cientificos da area; administracdo de
instagram de grupo de pesquisa, com clara evidencia ao PPGIC, e inser¢do do PPGIC como afiliagéo
na publicagOes submetidas.

3.2.2. Avaliacdo da qualidade e envolvimento do corpo docente

Inicialmente, foi observada a distribuicdo de carga-horaria de ensino entre 0s
docentes. A graduacdo da UFPE em 2021 foi marcada pela composicao de 3 semestre letivos
(2020.1, 2020.2 e 2021.1), com 15 semanas cada. Isso refletiu diretamente na carga-horaria
dos docentes, como mostra a Tabela 6. E importante destacar que os docentes Cristiane e
Marconi possuem cargos de gestdo, sendo a coordenacdo da graduacdo e do PPGIC,
respectivamente; a docente colaboradora Karina esteve em licenca maternidade no periodo de
22/05/2021 a 18/11/2021 com um més de férias apods este periodo; por fim, a docente
Marianny entrou em exercicio na UFPE no final de julho de 2021.

Tabela 6 — Carga-horéaria anual em horas em 2021 por docente.

Docente Linha Inicio no Graduagdo™ PPGIC Total
PPGIC
Anderson Tiago Peixoto Gongalves 2 2021 360 0 360
Charles Ulises de Montreuil Carmona 1 2018 240 30 270
Cristiane Salome Ribeiro Costa 2 2018 120 90 210
Denise Clementino de Souza 1 2021 390 60 450
Elielson Damascena 2 2020 300 90 390
Elisabeth Cavalcante dos Santos 1 2018 300 90 390
Flavia Zimmerle da Nobrega Costa 2 2018 360 90 450
Jagueline Guimardes Santos 1 2021 240 0 240
Jose Lindenberg Juliao Xavier Filho 1 2018 120 90 210
Karina Da Silva Carvalho Mikosz 2 2021 120 0 120
Marcele Elisa Fontana 1 2021 360 60 420
Marconi Freitas da Costa 2 2018 180 60 240
Marianny Jessica de Brito Silva 2 2021 100 60 160
Nelson Da Cruz Monteiro Fernandes 1 2018 360 90 450
Rodrigo César Tavares Cavalcanti 2 2021 480 0 480
Sueli Menelau de Novais 1 2021 420 0 420

A carga-horéria total de ensino no PPGIC, em 2021, foi de 810 horas, sendo 420
horas por docentes da linha 1 e 390 hora da linha 2. Isso significa uma média de 54 horas por

docente permanente (14 docentes), ou 3,85 créditos (1 crédito = 15 horas). Paralelamente a
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carga-horaria em ensino, as orientacdes em andamento e concluidas sdo visualizadas na
Tabela 7.

Tabela 7 — Orientagdes em andamento e concluidas em 2021 por docente.

8 8 12|18 |8 |ps|ls 8 8 £
S 1Ze|c5|2 |2 |2g|5E|28|5.|E, |28
2 Soul|lsa|sc|S |E [S5|5E3|28|SE|50|ER|ER]|~
[ c c = o [ %2 (%]
> e SlsS|5d8d5P|e@ 80 c2|sO|lcs (v g|s
8 8O0|8&E|c2|8598c|52|5 ozZ|8F|8 s[5 |0
o ol s 3le el > > €5 ol o Lo TR R
= Se|loT|g = c8|cl8|lao2|5E|E c (e w
[<B) [<5) c [<5) [<5) v 0 v »n = W B (<5) [<B) [<5)
= = o © | 'S e = (= w oL = = = =
o @) O |0 |O @) w | o ) O @)
Anderson Gongalves 1 2 |1 1 2 7
Charles Carmona 2 5 1 1 9
Cristiane Costa 3 5 1 1 1 2 1 14
Denise de Souza 3 1 2 1 2 9
Elielson Damascena 1 3 8 5 1 1 6 25
Elisabeth dos Santos 3 5 4 2 1 1 2 1 19
Flavia Costa 2 5 5 1 1 1 3 18
Jagueline Santos 1 4 5
Jose Xavier Filho 1 5 4 1 3 14
Karina Mikosz 2 2
Marcele Fontana 1 3 2 2 9 15 2 9 43
Marconi da Costa 2 2 9 2 1 3 19
Marianny Silva 2 2 1 5
Nelson Fernandes 2 2 6 3 2 7 3 3 18 46
Rodrigo Cavalcanti 1 1 2
Sueli de Novais 3 1 3 1 8
Total 16 10 55 | 14| 8 37 35 10 2 53 3 2

Considerando todas as modalidades de orientacbes, ha uma média de 15,18
orientacdes por docente (permanente ou colaborador). Merece destaque as orientacdes em
andamento em PPGs (55), orientacBes concluidas de TCC (53), orientacGes de estagio
supervisionado concluidas (37) e em andamento (35). Considerando por linha do programa, a
linha 1 apresenta 161 orientacdes e a linha 2 um total de 108 orientaces.

Em relacdo aos projetos de pesquisa desenvolvidos pelos docentes, destacam-se 0s

citados na Tabela 8.
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Tabela 8 — Detalhamento dos projetos de pesquisa por docente

Docente

Projetos

Charles Ulises de Montreuil
Carmona

Cristiane  Salome Ribeiro
Costa

Denise Clementino de Souza

Elisabeth Cavalcante Dos
Santos

Jaqueline Guimarées Santos

2021-atual. Plataforma Solar de Petrolina - Desenvolvimento, Pesquisa e
Inovacdo em Tecnologias Avancadas. Fomento: CHESF/FADE-UFPE.
Bolsa de Pesquisador FADE.

2020-atual. A relacdo entre a consciéncia ecolégica, efetividade percebida e
sacrificio na intencdo de compra de moda sustentavel pelo consumidor: um
estudo no APL de confec¢des de Pernambuco. Fomento: FACEPE 14/2020.

2019-2021. Antecedentes da intencdo dos individuos em consumir em
restaurantes com préticas gastronémicas sustentiveis no contexto do agreste
de Pernambuco. Fomento: Edital CAPES 2019. Bolsa de Mestrado.

2019-2021. A relacéo entre o fenémeno da solidéo, a auto-identidade verde
e 0 consumo de moda sustentavel: um estudo com consumidores do arranjo
produtivo local de confecgbes de Pernambuco. Fomento: sem.

2021-atual. A influéncia dos valores sociais e do materialismo sobre o
consumo de status e a propensdo ao endividamento. Fomento: sem.

2021-atual. Variaveis antecessoras do comportamento minimalista: um
estudo a luz da teoria do raciocinio comportamental. Fomento: sem.

2021 — Atual. Melhoria de Desempenho para Empreendimentos do Setor de
Servigos: pesquisa intervencionista. Rede Coopera¢do Técnica entre a
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Presbiteriana
Mackenzie, Universidade Federal de S&o Paulo (UNIFESP) e Instituto
Politécnico da Guarda (IPG-Portugal), além da parceria com o Instituto
Nacional de Desenvolvimento Econémico do Setor da Beleza (INDESB) e
com o Beauty Tecnologia e Servicos (BRADOO). Fomento: sem fomento.
Projeto aprovado pela Camara de Pesquisa e de Pds-graduacéo da UFPE.

2021 — Atual. Artesanato no Nordeste hoje: politicas publicas, gestdo e
condicdo artesd. Fomento: CNPq Edital Universal.

2020 — Atual. Além do barro: tensfes, negocios e trabalho na comunidade
artesd do Alto do Moura-PE. Fomento: sem fomento. Projeto aprovado pela
Céamara de Pesquisa e de Pos-graduacdo da UFPB.

2021 — Atual. Praticas Organizativas e Informalidade no Agreste de
Pernambuco: Uma Analise Narrativa a partir de uma Perspectiva
Interseccional. Fomento: FACEPE 14/2020.

2020 — Atual. A gestdo ordinéria praticada por mulheres no Agreste das
Confecgbes: Uma andlise narrativa interseccional. Integrantes: Jackeline
Ferreira do Nascimento (Mestranda). Fomento: FACEPE 20/2019.

2021- Atual. Gestdo e fluxos de agua do projeto da transposicéo do rio Sao
Francisco em Pernambuco. Fomento: sem fomento. Projeto aprovado pela
Camara de Pesquisa e de Pés Graduagdo da UFPE.
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Marcele Elisa Fontana

Marconi Freitas Da Costa

Marianny Jessica de Brito
Silva

Rodrigo  César  Tavares

Cavalcanti

Nelson Da Cruz Monteiro
Fernandes

PPCIC

Programa de
P6s-Graduagao em
Gestao, Inovagao
e Consumo

2020 — Atual. Competéncias Gerenciais e performance organizacional: Um
estudo envolvendo as lavanderias de beneficiamento téxtil do polo téxtil do
agreste pernambucano. Fomento: FACEPE 20/2019.

2020 — Atual. Levantamento de fatores relevantes e desenvolvimento de
modelo de apoio a decisdo na logistica reversa. Fomento: sem fomento.
Projeto aprovado na Camara de Pesquisa e de P6s Graduacdo da UFPE na
sua 3% Reunido Ordinaria, realizada em 12 de junho de 2020.

2018 — 2021. Estudo de fatores relevantes e desenvolvimento de sistema de
apoio a decisdo na pratica de outsourcing. Fomento: sem fomento. Projeto
aprovado pela Camara de Pesquisa e de Pds-graduacdo na sua 2° reunido
conjunta ordinaria realizada em 13/06/2018.

2021 — Atual. Consumo de crédito e o impacto no bem-estar financeiro da
populagdo de baixa renda do agreste pernambucano. Fomento: Fomento:
FACEPE 14/2020.

2019 — 2021. A Perspectiva Transformativa em Servigos: Uma Analise dos
Impactos do Turismo Criativo nas Entidades de Consumo (Individuos,
Comunidade e Ecossistema) de Cidades Brasileiras. Fomento: Edital
Universal CNPq 2018.

2021 — Atual. Marketing de Influéncia no Instagram: examinando as
relagBes entre influenciador(a), seguidor(a) e marca endossada. Fomento:
sem fomento. Projeto aprovado na Camara de Pesquisa e de P6s Graduagao
da UFPE

2021 — 2021. Consumer Experience - Mapeamento bibliométrico. Fomento:
sem fomento. Projeto aprovado no Pleno do curso.

2021 - Atual. Compreensdo do gerenciamento da experiéncia do
consumidor. Fomento: sem fomento. Projeto aprovado no Pleno do curso.

2020 — Atual. Programa Agente Local de Inovacdo: uma evidenciacdo da
compreensdo dos gestores sobre o desenvolvimento de inovacGes
sustentaveis nas Micro e Pequenas Empresas. Fomento: FACEPE 20/2019.

2021 — Atual. Medindo a capacidade inovadora e empreendedora para
formulacéo de politicas publicas nos ecossistemas do agreste pernambucano.
Fomento: Fomento: FACEPE 14/2020.

Em relacdo aos projetos de pesquisa especificamente de Iniciagdo Cientifica
(PIBIC/PIBITI/PIBIC-EM) desenvolvidos pelos docentes, destacam-se os citados na Tabela
9.
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Detalhamento dos projetos de Iniciacdo Cientifica por docente

Docente

Projetos Iniciacédo Cientifica (PIBIC/PIBITI/PIBIC-EM)

Anderson Tiago Peixoto
Goncalves

Charles Ulises de

Montreuil Carmona

Cristiane Salome Ribeiro
Costa

Denise  Clementino de
Souza

Flavia Zimmerle da
Nobrega Costa

Marcele Elisa Fontana

Marconi Freitas da Costa

2020-2021. Praticas de Logistica Reversa de P6s-Consumo nos Setores
Produtivos do Agreste Pernambucano. PIBIC/ Propesqi/UFPE.

2021-atual. Praticas de Logistica Reversa de Po6s-Consumo no Agreste
Pernambucano: uma andlise do processo de reciclagem da Associacdo de
Catadores de Reciclaveis de Santa Cruz do Capibaribe — PIBIC/CNPg/UFPE.

2020-2021. Proposta de implementagdo de praticas de Logistica Reversa de
Pés-Consumo em Micro e Pequenas Empresas do Setor de Confeccdes do
Agreste Pernambucano. PIBIT/UFPE.

2021-atual. Anélise do gerenciamento de riscos externos e internos em
empresas da regido metropolitana do Recife. PIBIC/UFPE.

2020-2021. Gerenciamento de Risco de Projetos de Inovagdo e Estratégias
Mitigadoras em empresas do Estado de Pernambuco. PIBIC/UFPE.

2020-2021. Influéncia dos valores pessoais sobre a intencdo do consumidor de
participar de sistemas de consumo colaborativo: um estudo sobre o
compartilhamento de caronas em Caruaru - PE. PIBIC/UFPE.

2020 — 2021. A mulher trabalhadora por conta propria em faccbes de
confecgdo em Caruaru-PE. PIBIC/CNPg/UFPE.

2021-2022. Anitta e a cultura do cancelamento: uma andlise das relagGes
estabelecidas pelos seguidores com a celebridade na era digital. Estudante:
Janielson Cavalcante de Almeida. PIBIC/UFPE.

2020-2021. Anitta e a cultura do cancelamento: uma analise das relagdes
estabelecidas pelos seguidores com a celebridade na era digital. Estudante:
Janielson Cavalcante de Almeida. PIBIC/UFPE.

2021-atual. Influéncia dos mecanismos de comunica¢do shop-floor no
planejamento estratégico da producéo. PIBIC/ Propesqi/UFPE.

2021-atual. Bianca Maria Jacinto de Almeida. Estudo dos fatores criticos de
sucesso para a adocdo do conceito de economia circular no agreste
pernambucano. — PIBIC/CNPg/UFPE.

2020-2021. Estudo das experiéncias administrativas do Programa de
Consolidagdo do Pacto Nacional pela Gestdo das Aguas (PROGESTAO).
PIBIC/UFPE.

2020-2021. Levantamento das barreiras as estratégias de continuidade de
negocios nos setor publico pés-pandemia. — PIBIC/CNPg/UFPE.
2021-atual. Consumo Local de Alimentos
Pernambucano. PIBIC/CNPg/UFPE.

2020-2021. Aspectos sustentaveis na producgdo de alimentos direcionados ao
Programa Nacional de Alimentacdo Escolar: um olhar voltado para a
Agricultura Familiar. PIBIC/CNPg/UFPE.

2020-2021. Metanalise sobre antecedentes da atitude em relacdo ao
desperdicio de alimentos. PIBIC/CNPg/UFPE.

Organicos no Agreste
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Nelson da Cruz Monteiro | 2021-atual. Competéncias Gerenciais Desenvolvidas em Organizacfes de
Fernandes Pesquisa Tecnoldgica: uma Analise dos Processos de Trabalho dos seus
Gestores. Estudante: Everton Lucas Barbosa da Silva. PIBIC/CNPg/UFPE.

Sueli Menelau de Novais 2020 — 2021. Reconhecimento facial em escolas municipais da cidade de
Toritama: um estudo sobre a propenséo de pais e funcionarios a adocdo de
uma tecnologia da Industria 4.0. PIBIC/CNPg/UFPE.

Além destes projetos de pesquisa merecem destaques as atividades extensionistas, que
corroboram com a visibilidade externa do programa, como aqueles integrados pela:
e Professora Cristiane Salome Ribeiro Costa:
2021-atual. VAMOS - Latin American and European Collaboration on Education for
Sustainable Development. The consortium involves 9 Universities: from Honduras
(Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan (UPNFM); Technological
University of Honduras (UTH);National University of Forestry (UNACIFOR); from
Brazil (Federal University of Technology of Parana (UTFPR); Federal University of
Pard (UFPA); Federal University of Pernambuco (UFPE); from Sweden (Uppsala
University); from Italy (University of Padua); and Spain (UniCollaboration).

Fomento: European Commision - Auxilio financeiro.

e Professora Elisabeth Cavalcante dos Santos:
2021 — Atual. Podcast Podemos Prosear? Edital de Bolsa de Incentivo a Criacdo
Cultural da PROEXC/UFPE.
2021 — Atual. Programa Realidades - Radio Universitaria FM. O programa vai ao ar
na radio universitaria FM, domingo, 18 hs, e segunda-feira 14 hs.
2020 — 2021. Vivéncias para o empoderamento pessoal e coletivo. Curso oferecido
pelo Grupo Vivéncias & comunidade da UFPE e de Caruaru, com o objetivo de
promover vivéncias, préaticas e reflexdes voltadas a arte, cultura e autoconhecimento,
com foco na resisténcia as estruturas socioculturais dominantes.
2020 — 2021. Grupo Vivéncias na pandemia. O objetivo do projeto é realizar lives que
promovam reflexdes sobre a pandemia do COVID-19 e possibilidades de

(auto)cuidado.
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2020 — Atual. Programa Grupo Vivéncias. O objetivo do programa ‘Grupo Vivéncias'

é promover

vivéncias, praticas e reflexdes voltadas a arte, cultura e

autoconhecimento, com foco na resisténcia as estruturas socioculturais dominantes.

e Professora Flavia Zimmerle Da Nobrega Costa:

2021 — 2021. Projeto de colecdo passarela Fenearte 2021.

2020 — Atual. Seminarios de pesquisa sobre fas, midia e entretenimento.

Assim, merecem destaque as parcerias inter-instituicbes nacional e internacional

realizadas pelos docentes do PPGIC. Algumas destas parcerias também ocorrem via Grupos

de Pesquisa. O vinculo dos docentes em grupo de pesquisas cadastrados no Diretorio de

Grupos de Pesquisa do CNPq é verificado na Tabela 10.

Tabela 10 — Relacdo de vinculo dos doentes em grupos de pesquisa

Docente

Projetos Inicia¢do Cientifica (PIBIC/PIBITI/PIBIC-EM)

Anderson Gongalves

Método do Caso - UFRN
Grupo de Pesquisa em Gestdo de Operagdes e Logistica (GPGOL) - UFPE

Charles Carmona

Complexidade & OrganizacOes - UFPB

Grupo de Estudos em Politicas de Inovacdo e Competitividade - UFPE

Nucleo de estudos em financas e investimentos (NEFI) — UFPE

Pesquisas em Cultura e Inovagdo Organizacional e Inter-relacionamento -
FURB

Cristiane Costa

Grupo de Pesquisa do Comportamento do Consumidor - GPCC - UFPE;
Marketing e Cultura de consumo - UFPE

Denise de Souza

Grupo de Estudos e Intervencdes do Agreste - GEIA - UFPE;

NECOP - Nucleo de Estudos sobre Comportamento, Pessoas e Organizagdes -
UFMG;

NiCHO - Ndcleo de Investigagdo em Comportamento Humano e
Organizac@es - UFPE

Elielson Damascena

ConsuMeering - Engenharia do Consumidor - UFPE
Grupo de Pesquisa do Comportamento do Consumidor - GPCC - UFPE
Marketing e Cultura de consumo - UFPE

Elisabeth dos Santos

Grupo Vivéncias - UFPE

Flavia Costa

AKAFans - Collective of Researchers on Fan, Media and Entertainment
Studies - UFPE;
Marketing e Cultura de consumo — UFPE
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Jaqueline Santos

Nao encontrado

Jose Xavier Filho

Empreendedorismo,  Estratégias Empresariais e Novos  Arranjos
Organizacionais  (Entrepreneurship, Business. Strategies and News
Organizational Structures) — UFPE;

Lécus de Investigagcdo em Economia Criativa - UFPE

Karina Mikosz

Caleidoscépio: Prismas em Financas e Contabilidade - UFPE

Marcele Fontana

DEPIog - Decisfes Estratégicas em Producédo e Logistica — UFPE

Marconi da Costa

ConsuMeering - Engenharia do Consumidor - UFPE;
Grupo de Pesquisa do Comportamento do Consumidor - GPCC - UFPE;
Marketing e Cultura de consumo - UFPE

Marianny Silva

Grupo de Pesquisa do Comportamento do Consumidor - GPCC — UFPE

Nelson Fernandes

Empreendedorismo,  Estratégias Empresariais e Novos  Arranjos
Organizacionais  (Entrepreneurship, Business  Strategies and New
Organizational Structures) - UFPE;

INNOVA+ Research Labs - UFPE;

Lécus de Investigacdo em Economia Criativa - UFPE

Rodrigo Cavalcanti

Nao encontrado

Sueli de Novais

Administragdo da Justica - UnB;

Grupo de analise de Politicas e Organizac6es Publicas (JPOP) - UFPE;
Laboratorio de Pesquisas em Gestdo da Inovacdo e Administracdo Publica
(GlAPIlab) - UFPE;

Lécus de Investigagcdo em Economia Criativa - UFPE

3.2.2.1. Qualidade da orientacdo concluida no PPGIC

Considerando as defesas relatadas na Tabela 2, a qualidade da orientacdo dos projetos

pode ser observada pela producéo cientifica resultante dos projetos. Como pré-requisito para

a autorizacdo da defesa de dissertacdo todos os discentes devem ter ao menos 01 artigo em

congresso e 01 artigo em periddico. Das 14 defesas realizadas, 50% ja conseguiram ao menos

uma publicacdo associada diretamente ao projeto de dissertacdo e as demais estdo em

andamento para isso.

Além disso, a qualidade dos projetos de pesquisa pode ser analisada pelo seu impacto

intelectual, tecnologico, social e inovagdo. Sendo assim, foi questionado aos docentes,

orientadores, 0s seguintes aspectos:

e A dissertacdo tem potencial impacto intelectual. Se sim, Qual(is)?

e A dissertacdo gerou produto Tecnologico. Sim, qual(is)?

38



Campuste oyt RS

AGRESTE

PPCIC

Programa de

Gestao, Inovagdo

A dissertagdo tem potencial impacto econd6mico? Se sim, Qual(is)?
A dissertagdo tem potencial impacto social? Se sim, Qual(is)?
A dissertacdo tem potencial grau de inovacao? Se sim, Qual(is)?

A dissertacao tem aplicabilidade dos resultados? Se sim, Qual(is)?

De acordo com o relato dos respectivos orientadores, considerando o ndmero da

defesa correspondente ao disposto na Tabela 2, temos que:

A dissertacdo N° 2 apresenta potencial de inovacdo na gestdo publica e
impacto social, pois alerta para a necessidade de diversificacdo na composicao
de conselho municipal de ciéncia e tecnologia, de modo a ter maior aderéncia
com o contexto de negdécio local;

A dissertacdo N°3 apresenta impacto intelectual com o desenvolvimento de
estudos de inovacdo a partir da perspectiva micro das praticas; e potencial de
inovacgdo ao repensar as praticas organizativas das instituicdes publicas a partir
das atividades cotidianas dos seus agentes;

A dissertagdo N° 4 apresenta potencial impacto intelectual pela utilizagdo da
abordagem da préatica de Michel de Certeau para o estudo da gestdo de
startups. Seu potencial impacto social € pela identificacdo de proximidades
entre a gestdo praticada em startups e modos de gestdo oriundos do habitus
feirante, no Agreste pernambucano.

A dissertagdo N°5 apresenta potencial impacto intelectual, pois constata-se que
0 estudo se apresenta como inédito, visto que ndo foi encontrado nenhum
trabalho semelhante nas bases consultadas que correlacionasse 0s construtos
consumo consciente, autoconsciéncia, autorrealizacdo e minimalismo sobre 0
consumo sustentavel de moveis residenciais. Alem disso, mostra-se inovadora,
na medida em que até 0 momento a maioria dos estudos nesse campo visam
caracterizar o perfil dos adotantes deste estilo de vida, sem aprofundar o
entendimento sobre aspectos cognitivos e psicolégicos que permeiam as

tomadas de decisao dos individuos e adogédo deste estilo de vida.
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e As dissertagdes N° 8 e 10 apresentam potencial impacto intelectual pela
utilizacdo de uma abordagem inovadora para entendimento do comportamento
sustentavel de consumo. Potencial impacto social ao conscientizar as empresas
e gestores da importéancia dos valores emocionais para a gestdo de produtos e
servicos sustentaveis. E a aplicabilidade dos resultados se deve ao potencial
auxilio no processo de tomada de decisdo dos Gestores, empresas € governos.

e A dissertacdo N° 9 tem como potencial grau de inovagéo e aplicabilidade dos
resultados, o estudo de caso realizado em uma empresa do setor automotivo
promoveu tal impacto;

e A dissertacdo N° 11 apresenta impacto social pela melhoria na oferta de
servigos de lazer para familia que tenham membros com autismo;

e A dissertacdo N° 12 apresenta potencial impacto intelectual ao estabelecer a
interseccionalidade como ferramenta teodrico-metodoldgica nos estudos
organizacionais e nos estudos baseados em préaticas. Potencial impacto social
ao registrar a histéria e as praticas do SLAM Poesia Caruaru enquanto
organizacdo cultural. E a aplicabilidade dos resultados é possivel pela auxilio
na construcao de projetos culturais referentes ao SLAM Poesia Caruaru;

e A dissertacdo N° 13 apresenta potencial impacto econdmico por desenvolver
uma sistematica de reducdo de custos para uma IFES;

e A dissertacdo N° 14 apresenta potencial impacto intelectual pela utilizacdo da
abordagem da préatica de Michel de Certeau para o estudo da Gestdo Social;
Estudo de préticas de gestdo orientadas pelos principios da Educacao popular

de Paulo Freire.

3.3. SUCESSO DO PROGRAMA

3.3.1. Infraestrutura

A infraestrutura do programa ainda esta em processo de adaptacdo e organiza¢do. Em
meses da primeira turma iniciada, o trabalho remoto foi instituido na UFPE, transformando

toda a infra estrutura em home-office. Quando as atividades voltarem ao presencial, o PPGIC
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pode fazer uso de laboratério de ensino do curso de graduacdo em Administracao,
laboratorios de grupos de pesquisa, biblioteca do campus Caruaru, salas de aula e salas de
professores do campus. A maioria desta infraestrutura é ainda compartilhada.

3.3.2. Regimento, Politicas e Normativas internas

O Regimento interno do programa foi revisado, atualizado e aprovado na reunido de
23 de abril de 2021. Na mesma reunidao foram aprovadas a NORMATIVA INTERNA N°
01/2021 que Estabelece as politicas de Autoavaliacdo do programa e a NORMATIVA
INTERNA N° 01/2020 que estabelece as Politicas de incentivo a inovagdo , transferéncia de
conhecimentos e impacto social; as politicas de acompanhamento de egressos; incentivo ao
impacto da producao intelectual; incentivo a internacionalizacéo; e visibilidade do programa.
Com isso outras normativas deverdo ser revistas no préximo quadriénio:

e NORMATIVA INTERNA 01/2018: Define e atualiza os Critérios de
Credenciamento e Recredenciamento de Docentes junto ao Curso de Mestrado
em Gestdo, Inovacao e Consumo

e NORMATIVA INTERNA 02/2018: Regulamenta os critérios para concessao
e manutencdo de bolsas de mestrado em Gestéo, Inovagédo e Consumo.

e NORMATIVA INTERNA 01/2019: Producdo Cientifica dos Discentes do
PPGIC

3.3.3. Resultado da AutoAvaliagdo

3.3.3.1. Pelos Docentes/Técnicos

No inicio de 2022, um formulario foi aplicado com Docentes/Técnicos (Apendice J) e
Discentes (Apendice K), para verificar como estdo as percepc@es individuais em relacdo ao
desempenho do programa no primeiro ano do Quadriénio vigente. Destaca-se que em 2021
todas as atividades foram realizadas integralmente em ambiente remoto.

Dez docentes e um técnico responderam o formulario. Os respondentes foram
codificados como R, Inicialmente foi solicitado o relato de dificuldades encontradas durante
0 ano de 2021. Em relagdo ao ENSINO, trés docentes relataram vivenciar dificuldades, que

foram:
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R3 — Sim, auséncia e/ou pouca participacéo de estudantes nas aulas sincronas em funcéo do
acumulo de atividades deles(as).

R6 - Sim, a dificuldade foi devido a mudanca de formato, do presencial para o remoto.
Algumas dificuldades foram especialmente de conexdo e também a disponibilidade dos
discentes.

R10 —Sim, pois foi meu primeiro ano e ndo me programei bem e acabei ministrando disciplina

em dois PPGs e fiquei com duas turmas na graduacdo. Acabei sobrecarregada.

Em relagdo as suas atividades de ORIENTACAO, trés docentes relatam as seguints

dificuldades:

R2 - Dificuldade de sele¢cdo de alunos adequados. Falta de formacao prévia em pesquisa dos
candidatos e orientandos. Poucas ou dificeis bolsas de estudo para orientandos.
R3 - Estudantes desestimulados pela auséncia de encontros presenciais.

R8 - Falta de tempo do orientando, pois trabalha.

Em relagéo as suas atividades de PESQUISA apenas R2 relatou a falta de recursos

para traducédo/ revisao de texto, aplicativos e participacdo em eventos.

Em relacdo as COMUNICACAO apenas R4 relatou dificuldades com o sistema

SIPAC.

Ap0s isso, solicitou-se que todos relatassem os pontos fortes e fracos do PPGIC

observando o ano de 2021. As respostas, por respondente, sdo dispostas na Tabela 11.

Tabela 11 - Andlise das Forgas e Fraquezas — 2021 - pelos Docentes/Técnicos

N° PONTOS FORTES PONTOS FRACOS

R1 | Coesdo da equipe; Captacdo de recursos financeiros para os projetos de
Ritmo das publicac6es docentes; pesquisa;
A secretaria d4 todo o suporte possivel aos | Estimular a participagdo de mais docentes
docentes, Transparéncia das informacoes; estrangeiros em atividades do Programa;
Estimulo a realizacdo de pesquisas em harmonia | Estimular a oferta de disciplinas em idiomas
com a realidade local; estrangeiros.
Linhas de pesquisa bem demarcadas; Pouca experiéncia do corpo docente.
Imagem positiva do programa tem atraido discentes | Falta de infraestrutura  exclusiva para
de todo o Brasil. desenvolvimento das nossas atividades.

Articulacdo com a graduagdo, com a comunidade
empresarial e com organizacdes da sociedade civil
em geral,

Reduzido contato do corpo docente com outras
instituicGes nacionais e internacionais.

R2

Comunicacéo,
Cordialidade,
Assisténcia,
Tranquilidade,

Pouca adaptagdo ao ambiente,
Falta de bolsas,

Falta de recursos para eventos,
Falta de recursos para traducdo,
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Compreensdo Falta de recursos para revisao
R3 | Comunicacdo transparente da coordenac&o; Publicacdo docente;
Pesquisas engajadas com realidade local, Infraestrutura;
Inovagéo como tema central; Eventos do PPG;
Interiorizagdo da pds graduagéo em administragdo; | Internacionalizagdo;
Revista JPM. Recursos para participacdo em eventos externos.
R4 | Publicacdo docente, Reconhecimento nacional do programa
Incentivo a pesquisa, Maior parceria entre 0s docentes para pesquisas.
Incentivo a internacionalizacdo, Melhor infraestrutura, inclusive sala de estudos e um
Processos Seletivos, laboratorio (principalmente, para a ampliacdo de
Nnivel dos Discentes. pesquisas de marketing digital que busco
desenvolver).
Melhorar a comunicacdo do PPGIC nas midias
sociais e aprimorar a comunicagdo formal via SIPAC.
R5 | Forte integragdo entre os membros do programa; O Foco no interior do estado limita o objeto de estudo
Programa inovador que procura linhas de atuacdo | das pesquisas;
inovadoras; Pouca organizacao de eventos académicos;
Forte interesse do programa em parcerias | Presenga nas redes sociais ainda é baixa;
internacionais; Pouca articulagdo académica (com outros grupos) e
Gestdo eficiente da coordenacdo com decisfes | politica/institucional;
ageis; Interacdo e parcerias sociais ainda so poucas.
Linhas de pesquisa bem definidas e articuladas.
R6 | Publicacéo docente; Recursos financeiros;
Relacdo entre professores/orientadores e alunos; | Programa ainda estar no inicio;
Harmonia entre os professores do programa; | NUmero de bolsas disponiveis para os discentes;
disciplinas ofertadas; Acesso ao campus;
Campo de investigacéo; Infraestrutura.
Linhas de investigacdo.
R7 | Interioriza¢do da pesquisa, pois o programa fica em | Programa novo ainda na regiéo;
uma cidade do interior de Pernambuco; Poucos projetos de extensdo para comunidade
Interiorizacdo do ensino de pds-graduagdo stricto | organizados pelo PPGIC;
sensu; Infraestrutura pode melhorar com o passar do tempo;
Diversidade de pesquisas e areas dos professores; Poucas bolsas de estudos para os discentes;
Produgdo dos docentes com perfil crescente; Recursos financeiros limitados para estimular ainda
Projetos de pesquisas voltados para o entendimento | mais a pesquisa na regiao.
e desenvolvimento do agreste de Pernambuco.
R8 | Pesquisadores jovens; Conceito do programa;
Localizagdo geogréfica; Infraestrutura;
Comunicagdo interna; Publicacéo qualis A,
Relacionamentos interpessoais; Recursos financeiros;
Multidisciplinariedade Participacdo em comissdes cientificas (FACEPE,
CAPES, etc.)
R9 | Publicagio dos docentes em  periddicos | Falta de contato presencial com os alunos e
internacionais; professores;
Oferta de disciplinas para alunos outras regides | A falta de contato presencial com alguns professores
mais distantes; pode ter contribuido para perderem um pouco o foco
Maior contato com pesquisadores internacionais | nas atividades do programa;
com o uso de ferramentas online; Baixa publicagdo de alguns professores no ultimo
Facilidade de reunir os professores para deliberar | ano;
assuntos do programa; Alguns alunos ndo conseguiram terminar no prazo
Aprovacdo para receber o professor visitante | regular, tendo que solicitar prorrogacéo;
Sebastien Antonie, da Universite Catholique de | Alguns alunos tiveram dificuldade de atender o
Louvain - UCLouvain. critério de publicacdo para defender a dissertagéo.
R10 | Bom clima de trabalho; Falta de servidor fixo para secretaria do PPG.
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Comprometimento da coordenacdo;
Lideranca de comissdes.

R11

Publicacdo de docentes com discentes do PPGIC,
Diversidade tematica das dissertaces,

Boa comunicacdo com a coordenacéo,

Répido atendimento aos discentes,

Participacéo ativa de alunos especiais no PPGIC,
Participacéo de docentes e discentes em congressos
Quantitativo crescente de aprovacdo em editais
internos (UFPE) externos (FACEPE, Edita de
auxilio ao pesquisador etc.).

Infraestrutura compartilhada com outro programa de
Pés-Graduacao.

Solicitou-se, também, o relato de oportunidades e ameacas que 0s respondentes

percebem para todo o periodo de 2021-2024. As respostas, por respondente, sdo dispostas na

Tabela 12.
Tabela 12 - Andlise das Oportunidades e Ameagas — 2021 - pelos Docentes/Técnicos
Ne OPORTUNIDADES AMEACAS/DIFICULDADES
R1 | Inser¢do nas redes de colaboragcbes com outros | Ndo previsibilidade ou a cessdo dos fluxos de

programas (Minter e/ou Dinter);

Organizar atividades voltadas a
internacionalizagdo, em alinhamento com as ages
institucionais da UFPE;

Estabelecer parcerias com os atores do ecosistema
de inovacdo local.

Possibilidade de acesso a subsidios e
financiamentos nacionais e internacionais para
projetos de pesquisa;

Parcerias com universidades, para projetos de
pesquisa, co-tutela e intercambios de docentes e
discentes;

Estabelecer relacionamentos com instituigdes de
ensino da América Latina e Africa.

recursos dos agentes financiadores de pesquisa
Corte dos recursos e bolsas para a p6s-graduacao
stricto sensu;

Adaptacdo as restricfes causadas pela Pandemia
da COVID-19

O desgoverno da CAPES e CNPq na gestdo das
métricas e indicadores de avaliagdo especificos da
Pds-Graduacdo, dificultando o planejamento
estratégico das a¢Oes de médio e longo prazos.

R2 | Como um programa novo, pode implementar | Falta de preparo e interesse dos alunos, muito
mudangas mais contundentes que outros | derivado do contexto econdmico e cultural, com
programas, como o de se adaptar melhor ao | poucas oportunidades para professores e
contexto econémico e cultural pesquisadores

R3 | Demanda razoavel de estudantes do entorno para | Aumento da auséncia de recursos para
selecdo do PPGIC, uma vez que ndo podem arcar | participagdo dos docentes e discentes em eventos
com despesas de realizar pos graduagdo em outras | realizados em outras localidades.
localidades.

R4 | Participacdo de estudantes e docentes em | Diminuicdo de bolsas pode se tornar um problema
Congressos INTERNACIONAIS de maneira | mediante cenario atual. Ademais, observamos uma
remota. Ha a comodidade e a diminui¢do de custos | queda do numero de candidatos na selecdo
destas participagdes durante a Pandemia, o que | (principalmente na linha 2), o que, se continuar,
pode ampliar o reconhecimento do PPGIC, gerar | pode comprometer os critérios de competitividade
redes de contatos e possiveis parcerias de pesquisa. | da selecdo e, consequentemente, de nosso poder de

escolha sobre a qualidade discente esperada.

R5 | Nosso programa é recente, ainda esta em processo | As ameagas continuam sendo a grande quantidade

de consolidagcdo. O cenario futuro é de muita

de programas em Administragdo, também a
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incerteza, principalmente em termos de recursos
para a pds-graduacdo. O PPGIC precisa continuar
focando na inovacdo, que serd cada vez mais
presente nos proximos anos, sendo cada vez mais
presente em dois grandes campos: Tecnoldgico
(novos métodos, novos produtos, mudangas no
perfil dos consumidores, business intelligence etc.)
e 0 ambiental (novos combustiveis, menos
impactos ambientais, organizagdes sustentaveis
etc). Acredito que programa deveria focar em
pesquisa empirica, com resultados aplicaveis, se for
possivel.

diminuicdo dos candidatos a pds-graduacdo, tendo
em vista a reducdo do nimero de bolsas. Isso
atinge também o nivel dos alunos que sdo
selecionados no programa, menos candidatos
implica menores chances de selecionar melhores
candidatos, o que implica na qualidade da
pesquisa/publicacéo resultante.

R6

Regido de localizagdo do programa; projetos de
inovacdo locais; mudancas do qualis capes.

Diminuigdo dos recursos disponiveis; abertura de
outros programas em regides préximas; mudancas
na avaliacdo da CAPES.

R7

O PPGIC pode promover uma maior aproximacao
entre o conhecimento cientifico e a comunidade,
fazendo com que as pesquisas de exceléncia que
sdo desenvolvidas possam ajudar a solucionar
problemas especificos do seu entorno nas areas de
Gestdo, Inovacdo e Consumo. O curso terd como
missdo formar mais mestres capazes de contribuir
para alavancagem, por exemplo do Pdlo de
Confec¢Oes do Agreste e da economia da regido.

Recursos orcamentarios limitados para aumentar
as pesquisas e bolsas dos discentes, além da
instabilidade politica e econémica do Pais.

R8

Demanda regional — discente
Problemas locais

Queda em recursos financeiros para o programa
Diminuico recursos financeiros destinados a
projetos de pesquisa

Diminuigdo do nimero de bolsas

R9

O programa pode atender demandas de alunos
provenientes de outras regibes por causa do
formato remoto.

Os professores podem estabelecer mais contatos e
parcerias com outros pesquisadores pela faculdade
do contato online (Meet).

A diminuicéo dos investimentos do governo para a
drea de Educagdo causou um desinteresse das
pessoas pela &rea académica, diminuindo o
ntmero de candidatos.

R10

Ingressar com proposta de doutorado;
Aproveitar editais com foco na interiorizacdo e
programa jovem.

Questdes politicas para aprovacdo do doutorado

R11

Ensino remoto, abrindo portas para que alunos de
outros Estados possam estudar no PPGIC.

Falta de apoio as instituicbes de ensino superior
(de modo especial cortes em bolsas de pds-
graduacdo, o que tende a reduzir a demanda de
alunos por programas)

Em 2021, em reunido de colegiado, foi realizado um diagnoéstico da situacdo do

programa, por meio da ferramenta de anélise de SWOT, com discentes, técnicos e docentes.

Com essa analise foi desenvolvido o Plano Estratégico do Programa para o periodo de 2021-

2024, em que se destacam os pontos fortes e fracos do Programa. Considerando estes pontos

fortes e fracos, foi questionado aos docentes/técnicos como o PPGIC estd, em 2021, em

relacdo aos seguintes pontos:
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f)
9)
h)
i)
)
k)
1)
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Alinhamento com as estratégias de desenvolvimento do Estado;
Alinhamento com o PDI e PPGIC da UFPE;

Dialogo proficuo entre discentes e docentes;

Convergéncia de atuacdo dos(as) docentes nas linhas de pesquisa;
Foco na interiorizagdo das pesquisas;

Multiplicidade de interesse de pesquisa do corpo docente;
Estrutura curricular inovadora e diversificada;

Estimulos a publicacdo qualificada discente/docente.

Integracdo graduacdo e mestrado;

Producdo de impacto sdcio cultural;

Instrucdo normativa de credenciamento e descredenciamento docente;
PublicacGes discentes com docente em periddico;

m) Parcerias nacionais e internacionais;

n)

Captacéo de recursos financeiros;

0) Comunicacdo e visibilidade externa.

p)

Publicacdo docente

A Figura 7 sumarizam as respostas por quesito analisado.

Figura 7. Situacdo atual do PPGIC: pelos Docentes/Técnicos

B uito fraco @ Fraco Médio M Forte M Muito Forte

(@) (b) (© ()

i EY

%]
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(h)

V)

(p)

Por fim, foi questionado quando ao grau de contribui¢do no PPGIC do respondente,

em 2021, para 0s seguintes pontos:
a) Alinhamento com as estratégias de desenvolvimento do Estado;

b) Dialogo proficuo entre discentes e docentes;
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c) Convergéncia de atuacdo dos(as) docentes nas linhas de pesquisa;
d) Foco na interiorizagdo das pesquisas;

e) Multiplicidade de interesse de pesquisa do corpo docente;
f) Estrutura curricular inovadora e diversificada;

g) Estimulos a publicacdo qualificada discente/docente.

h) Integracdo graduacao e mestrado;

i) Producdo de impacto sécio cultural;

j) Publicagdes discentes com docente em periddico;

k) Parcerias nacionais e internacionais;

I) Captacdo de recursos financeiros;

m) Comunicagéo e visibilidade externa;

n) Participacdo em comissoes;

0) Publicacéo de alto fator de impacto.

A Figura 8 sumariza as respostas por quesito analisado.
Figura 8. Contribuicéo individual: pelos Docentes/Técnicos

B Mada [ Fouco Razodvel [ Médio M Muito I Mo se aplica

(a) (b) (c)
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3.3.3.1. Pelos Discentes
Quinze discentes responderam ao formulario, sendo 40% autodeclarados do género
masculino e 60% feminino. Em relacdo ao grau de satisfacdo dos discentes aos aspectos

elencados abaixo, tem-se a Figura 9:

49



Ja?_ PPCIC
Campuste Hogm S

Gestao, Inovagéo

AGRESTE

a) Disciplinas ofertadas pelo PPGIC

b) Atuacdo dos professores do PPGIC

c) Atuacdo do professor responsavel pela sua orientacao

d) Comunicacdo da secretaria com os discentes

e) Qualidade das aulas remotas durante a pandemia

f) Suporte do programa na resolucdo de questdes burocréaticas
g) Clareza das informagdes acercado funcionamento do PPGIC
h) Facilidade de acesso a regulamentos e norma do PPGIC

i) O site do PPGIC

J) A gestdo das midias sociais do PPGIC

Figura 9. Grau de satisfacdo dos discentes

B MMuito Insatisfeito M Insatisfeito Indiferente M Satisfeito M Muito Satisfeito
10
5
0
(@) (b) (c)
10
| II II -_I[
0
(D) (e) () ©);
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Em relacdo a possiveis dificuldades, apenas dois alunos relataram questfes

relacionados a internet e ensino remoto e outros dois relataram dificuldades pessoais com

tempo e horério para dedicacao as disciplinas.

Nenhum dos respondentes declarou ter havido dificuldade em se comunicar com seu

orientador ou com a secretaria/coordenacdo. Em relacdo a dificuldade para realizar suas

atividades de pesquisa, 0s proprios respondentes destacaram que suas dificuldades ndo séo

relacionadas ao programa propriamente dito, mas ao ambiente remoto e politicas de isolamento

social de municipios.

Alguns respondentes deixar sugestdes de melhoria em algum aspecto do programa,

que foram:
v

Em relacéo aos professores, acredito que um melhor preparo para o material das
aulas referente ao fato de estarmos online.

Fomentar mais parcerias com Universidade de outros estados e paises.

Acredito que um pouco mais de estimulo a acGes como eventos, producdo e
principalmente a imersdo no ambiente académico, vagas de emprego, bancas de
orientacdo e etc.

O programa esta se desenvolvendo cada dia mais em todos os aspectos. Acredito
gue as redes sociais poderiam postar mais sobre as acfes dos discentes como:
artigos aprovados, apresentacdes em congressos, premiacdes e etc.

A melhoria que eu gostaria de sugerir é: cadé esse doutorado? Eu realmente
gostaria muito de continuar a minha vida académica no PPGIC, e isso prova o
carinho que eu tenho pelo programa!

Incluir as ementas das disciplinas no site.
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Em relacdo aos pontos fortes e fracos do programa, a Tabela 13 sumariza a opinido dos

discentes que responderam a pesquisa.

Tabela 13 - Andlise das Forcas e Fraquezas — 2021 — pelos Discentes

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

Clima organizacional positivo que existe entre 0s
envolvidos no programa

Comunicacdo com orientador e entre professores e
alunos

Facilidade de acesso a pesquisa

Planejamento das disciplinas ofertadas

Incentivo a publicagdes

Dedicacdo, Disponibilidade e Qualificacdo dos
docentes.

Facilidade de acesso a secretaria/coordenacao
Aulas Remotas

Voltado para a realidade local

Busca por exceléncia mesmo diante de uma
pandemia

Apoio a participacdo em eventos.

Material para suporte nas disciplinas de Metodologia.
Programa ainda novo/recente

Periodo pandémico para a coleta de dados.

Falta de grupos de estudos e pesquisas

Falta de recurso e clareza na distribui¢do dos recursos
Previsibilidade de oferta de conteudo.

Limites de escopo tematico e regional de atuacdo.
Falta horéario de aula pela noite

Falta de realizacdo de eventos

Baixo incentivo a publicagéo

Pouco contato pessoal/presencial (devido a pandemia)
Baixo estimulos para Pesquisa.

Oferta de disciplinas ainda € limitada

Atualizacdo de redes sociais e site

Baixo retorno dos docentes em relacdo aos artigos
elaborados nas disciplinas

Discentes de outras areas
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A criagdo do Programa de P6s-Graduagdo em Gestdo, Inovagdo e Consumo - PPGIC
no Campus de Caruaru fortaleceu o processo de interiorizacdo do ensino, pesquisa e
extensdo, fortalecendo as cadeias produtivas e sociais desta regido, bem como atendendo a
uma demanda expressiva de discentes interioranos que apresentam maior dificuldade em seu
deslocamento para a capital. A interiorizacdo das atividades académicas € uma das acoes
previstas do Plano de Desenvolvimento Institucional da UFPE, bem como é considerada uma
das areas estratégicas para o desenvolvimento do estado de Pernambuco. Dentre estas areas
estratégicas destaca-se, ainda, a Inovacdo na Industria e Inovacdo no Governo, como fortes
tematicas associadas ao PPGIC.
Por meio deste relatorio foi possivel verificar alguns pontos que merecem atencao,
que séo:
o Baixo indice h dos docentes e membros de banca de defesa;
o Docentes que ndo tem vinculo com grupos de pesquisa formalizados no
diretério de grupos de pesquisa CNPg;
o Erros de preenchimento ou auséncia de informagGes atualizadas no lattes dos
docentes e discentes;
o Baixa participacdo em producdes técnicas dos docentes;
o Dificuldade dos orientadores em relatar os potenciais impactos realizados

pelos projetos de dissertacdo defendidos.

Com isso, deixam-se como sugestdes, a serem analisadas pelo colegiado:

e Elaboracdo de regras de constituicdo de bancas;

e Incluir topico obrigatdrio nas dissertacdes referente ao relato dos impactos gerados;

e Reformular politicas de credenciamento e descredenciamento de docentes para
estimular a participagdo em grupos de pesquisa, producdo técnicas, entre outras
atividades relevantes;

e Organizacdo de evento de conscientizacdo da importancia de todo o processo de auto-

avaliacdo, incluindo a correta disponibilizacdo de dados individuais.
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Os resultados e sugestdes foram apresentados em reunido de colegiado para a devida

apreciacédo e tomada de decis&o.
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APENDICES

APENDICE A — Ata de aprovacdo da Comissdo de Autoavalia¢&o

ATA DA 3la~REUNIAO DA CQI\/IISSAO PERMANENTE DO PROGRAMA DE POS-
GRADUACAO EM GESTAO, INOVACAO E CONSUMO DO CENTRO
ACADEMICO DO AGRESTE DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO

Ao vigésimo terceiro dia de abril de 2021 (dois mil e vinte e um), foi realizada a 312 Reunido
do Colegiado do PPGIC, via internet, conforme permite o artigo 6°, inciso 4, do Regimento
Geral da UFPE, de que trata “As reunides poderdo ser realizadas de forma virtual, em
ambiente eletronico”, reuniram-se para deliberarem sobre o seguinte assunto: 1. Aprovacao
do Regimento PPGIC.: foi aprovado com unanimidade o novo Regimento Interno do
PPGIC. 2.Aprovacdo Normativa Interna de Autoavaliacdo: foi aprovado por todos 0s
presentes a Normativa Interna de Autoavaliagdo. 3. Normativa Interna de Impacto na
Sociedade: foi aprovada com unanimidade a Normativa Interna de Impacto na Sociedade. 4.

Formacao comissdo de autoavaliagdo: a comissdo de autoavaliacdo foi composta
pelos seguintes membros:

Docentes

Prof. Dr. Elielson Oliveira Damascena

Prof. Dr. José Lindenberg Julido Xavier Filho
Prof. Dr. Nelson da Cruz Monteiro Fernandes
Prof.2. Dr2 Denise Clementino de Souza

Prof.2. Dr2 Marcele Elise Fontana

Representante de Egresso
Emanuela Ribeiro Lins
Represente de Discente
Patricia de Oliveira Campos
Técnica Administrativa
Jordana Soares de Lira

5. Solicitacdo de reembolso da discente Patricia de Oliveira Campos- Inscrigdo do
Encontro de Marketing da ANPAD (EMA): foi aprovado por todos os presentes a
solicitacdo de reembolso da discentes Patricia de Oliveira Campos, Inscricdo do Encontro de
Marketing da ANPAD (EMA). 6.Solicitacdo de reembolso da discente Céatia Maria Soares
Maciel- Inscricdo do XII1 Congresso de Administracdo, Sociedade e Inovacéo (CASI) e
da ANPAD 2021: foi aprovado por todos os presentes a solicitacdo de reembolso da discente
Céatia Maria Soares Maciel, inscricdo do XIIl Congresso de Administracdo, Sociedade e
Inovacdo (CASI) e da ANPAD 2021. 7. Inclusédo de Pauta: 7.1 Formacao da Comissao de
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Impacto na Sociedade: a comisséo de Impacto na Sociedade foi composta pelos seguintes
membros:

Docentes

Prof. Dr. Charles Ulises de Montreuil Carmona
Prof.2. Dr2 Cristiane Salomé Ribeiro Costa
Prof.2. Dr2, Elisabeth Cavalcante dos Santos
Prof.2. Drd. Jaqueline Guimaraes Santos

Prof. Dr. Rodrigo César Tavares Cavalcanti

Portanto, nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual, eu, Marconi Freitas da
Costa, Vice Coordenador da Pds-Graduagcdo em Gestdo, Inovacdo e Consumo do Centro
Académico do Agreste, redigi a presente ata, que assino apds os demais participantes.

Cristiane Salomé Marconi Costa
(Coordenadora) (Vice Coordenador)
Rodrigo Cavalcanti Denise Souza

(Docente Permanente) (Docente Permanente)

Jagueline Santos Flavia Zimmerle

(Docente Permanente) (Docente Permanente)

Jose Lindenberg
(Docente Permanente)

Prof. Dr. Elielson Oliveira Damascena Auséncia Justificada
Prof. Dr. Nelson da Cruz Monteiro Fernandes Auséncia Justificada
Prof.2. Dr2. Elisabeth Cavalcante dos Santos Auséncia Justificada
Prof.2 Dr? Karina da Silva Carvalho Mikosz Auséncia Justificada
Prof.2 Dr2 Marcele Elise Fontana Auséncia Justificada
Prof.2. Drd. Marianny Jessica de Brito Silva Auséncia Justificada

Prof.2, Dra.  Sueli Menelau de  Novais Auséncia Justificada
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APENDICE B - Formulario de acompanhamento do Discente
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APENDICE C - Formulario de acompanhamento do Egressos

Pesquisa com Egressos do PPGIC - Mestrado Académico

Esta pesquisa tem o objetivo de atender aos novos requisitos de avaliacdo da CAPES para mestrados
académicos no quesito de Autoavaliacio.

Se vocé continuar esta pesquisa estara de acordo com o uso das informacgoes para a avaliagdo do
programa na CAPES.

0 Programa de Pés-Graduacdo em Gestao, Inovacgdo e Consumo agradece a sua colaboracio.

*Qbrigatdrio

PPCIC

Progroma de
Pos-Grodwacdo em
Gestdo, Inovacoo
¢ Consumo

Dados Pessoais

1. Nome Completo *

2. Endereco de e-mail *

3. CPF (apenas numero) *

4. Data de Nascimento *

Exemplo: 7 de janeiro de 2019
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5. Sexo*

Marcar apenas uma oval.
() Feminino
() Masculino

) Qutro

6. MNacionalidade *
Marcar apenas uma oval.

() Brasileira

) Qutro:

Sobre a formagao anterior ao ingresso no Mestrado no PPGIC

7. Curso de Graduacao concluido: *

8.  Anode termino do curso de Graduacao: *

9. Instituicac na qual realizou seu curso de Graduacgao: *

PPCIC

Programa de
Pés-Graduagao em
Gestao, Inovagéo
e Consumo

10. Localidade do Campus da Instituicdo na qual realizou seu curso de Graduacéao concluido

(Cidade/Estado/Pais): *

Sobre o curso de Mestrado no PPGIC
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11.  Anc deingresso: *

12. Meés/Ano de conclusao: *

13.  Qual seu grau de satisfacao com ofa): *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito L , L Muito
. e Insatisfeito  Indiferente  Satisfeito .

insatisfeito Satisfeita
Processo de formacgdo do — — P P —
programa como um todo — - O O -,
Atuacdo dos docentes D D ) D) D
Atuagio do orientador D @ @) ) D
Infraestrutura fisica ) D CH CH CH

14. Vocé gostaria de sugerir melhoria em algum aspecto do programa? Se sim, relate.

Sobre sua trajetéria profissional apos o Mestrado no PPGIC
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15.  Sua atividade profissional atual pode ser enquadrada como: *
Marcar apenas uma oval.

_, Docente e/ou pesquisador em instituigdo de ensino superior em contrato permanente.
_, Docente e/ou pesquisador em instituicdo de ensino superior em contrato temporario.

Docente e/ou pesquisador em instituigao de ensino médio/fundamental/técnico com contrato
permanente.

_ Docente ef/ou pesquisador em instituigdo de ensino médio/fundamental/técnico com contrato

temporario.

-

:.‘__'_j Profissional ndo educacional mas em area relacionada com sua fermacdo no mestrado.

-

() Profissional ndo educacional e em drea n#o relacionada com sua formac&o no mestrado.

-

() Outro:

16. Natureza da instituicao na qual vocé atua atualmente: *
Marcar apenas uma oval.

) Servigo Publico

) Empresa Privada

:I Empresa de economia mista
() ONG

) Outro:

17. Houve mudanca de sua atividade profissional apos o curso de Mestrado no PPGIC: *

Marcar apenas uma oval.

M

\ J

Sim

oy =
[ JNéo
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18. Em que grau vocé considera que sua formagéo em nivel de mestrado no PPGIC: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito . . Muito
. Baixa Média Alta
Baixa Alta
Aprimorou o desenvolvimento de suas S - — - .
e e - o O o O
atividades profissionais - - -
Ajudou/a na obtengdo ganhos de C_ﬁ — — {_“. f_J
remuneragio / — — ~ -
E aderéncia com sua atuacio profissional C—,\ — — ) f_)
atual A LN PR S A
Influéncia favoravelmente na sua trajetoria — Y — — —
\ ] |
profissional -~ — — — )

_ o Descreva resumidamente suas atividades profissionais.
Atuacao Profissional

19. Antes do mestrado (cargoffuncaofinstituicao/periodo)? *

20. Durante o mestrado (cargo/fungdo/instituicdo/periodo)? *

21. Apos o mestrado (cargo/funcao/instituicdo/periodo)? *
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22.

Voce gostaria de nos deixar um comentario adicional?

PPCIC

Programa de
P6s-Graduagao em
Gestao, Inovagéo
e Consumo
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APENDICE D- Formuléario de autodeclaracio dos dados gerais do docente
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APENDICE E — Formulario de autodeclaracgio producéo cientifica do docente

PROIC

Programa de
P6s-Graduagao em
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e Consumo

Docente

Co-autoria
do PPGIC?

docente

Co-autoria
com discentes
do PPGIC?

Titulo do artigo

Tipo

Nome do Periédico ou
Congresso

Qualis

ISSN
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APENDICE F — Formulario de autodeclaracdo producéo técnica do docente

Item

Quantidade

Descricao

Assessoria e consultoria

Auditoria

Avaliacdo de tecnologia, projeto, programa, institucional ou politica

Base de dados técnico-cientifica

Certificacdo/Acreditacdo de producdo técnica ou tecno-ldgica

Criacéo de atividade de capacitacdo, em diferentes niveis

Declaracao de impacto de produgdo técnica ou tecnolé-gica

Declaracdo de interesse do setor empresarial em produ-¢&o sob sigilo

Desenho Industrial

Desenvolvimento de material didatico e/ou instrucional

Desenvolvimento de processo patenteavel

Desenvolvimento de produto patenteavel

Desenvolvimento de Tecnologia social

Docéncia em atividade de capacitagdo, em diferentes niveis

Elaboracdo de norma ou marco regulatorio

Estudos de regulamentacéo

Laudo técnico

Manual de operacéo técnica

Membro de conselho gestor ou comité técnico

Organizacao de atividade de capacitacdo, em diferentes niveis

Organizacédo de catélogo de producdo artistica

Organizacéo de evento

Organizacao de livro, catélogo, coletanea e enciclopédia

Organizacao de revista, anais (incluindo editoria e corpo editorial)

Palestrante ou conferencista

Parecer de artigo de revista

Parecer de trabalho congresso

Participacdo em comissdo cientifica

Participacdo em comissdo técnico-cientifica

Participacdo em mesa redonda

Participacdo em veiculo de comunicacéo

Pesquisa de mercado

Processo/Tecnologia ndo patenteavel

Processos de gestdo

Projetos de extensdo & comunidade

Protocolo tecnoldgico experimental/aplicacdo ou adequacéo tecnoldgica
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Publicacdo - Nota prévia

Relatério técnico conclusivo

Resenha ou critica artistica

Responsabilidade por Coluna em jornal ou revista

Servigo técnico associado a producdo artistica

Software (Programa de computador)

Traducédo
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APENDICE G- Formulario de autodeclaracéo dos projetos executados pelo docente
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APENDICE H- Formulario de autodeclaracéo da qualidade das dissertacdes orientadas pelo docente

¢(snrend
‘WIS 35 ¢Ssopey|nsal
sop apepi|iqeol|de wa

¢(sNend
‘WIS as ¢oedenoul
ap neib Jerousiod wa |

¢(snrend
‘WIS 3S ¢ [e190S
o1oeduw Jerousiod wa |

¢(snrend
‘WIS 8S ¢,091WQUOIB
ojoeduwi Je1ousiod wa |

¢(snrenb
‘wis ‘0d16ojouds |
oinpoid noiao

¢(snrend
‘WIS oS ‘|en1dsaiul
o1oeduw Jerousiod wa |

¢(snrend

‘wis as "sagdeiwaid

¢sandelwald wa

sapinpoud sep
se1a]dwod seroualuaysl
se Inbe anbojo)

¢sejuenb
‘WIS 8S ¢BpeUoIdL|al
ea11uaId oednpoid eH

es|0g/Iopeldueul

1opeIuslIQ 0p SWON

esajaq ep ered

9Juadsig Op sWOoN

esinbsad ap eyuiT

oBdelIassIp ojniL

0ssalbuj ap ouy

69



Campuss

AGRESTE

PPCIC

Programa de
Pés-Graduagao em
Gestao, Inovagao
e Consumo

APENDICE I- Formulario de autodeclaracio de agbes para promogcao da Visibilidade e

cargos de gestéo pelo docente

Docente ‘

Descreva acOes realizadas em 2021 que podem ter ajudado na visibilidade do PPGIC (ex.: lives, palestras,

mesas redonda, entrevistas em jornais, radio, t.v., etc):

Cargo de gestdo em 2021 | Membrode | Comissoes no
(coordenagdes/vice) Colegiado PPGIC em
2021

Comissoes em
outra PPG em
2021

Coordenacdo de
Laboratorio

QOutros
cargos
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e Consumo

Apéndice J — Formulario de Avaliacdo do programa pelos Docentes/Técnicos

Avaliagcao do programa pelos Docentes/Tecnicos

0 objetivo deste formulario € que docentes e técnicos do PPGIC possam dar sua opinido, livremente,

sobre o programa, em especial o ocorrido em 2021.

Se voce continuar esta pesquisa estara de acordo com o uso das informacgdes para a avaliagao do

programa na CAPES.

0 Programa de Pos-Graduagao em Gestao, Inovacao e Consumo agradece a sua colaboragao.

*QObrigatdrio

O Programa de Pos-Graduagao em Gestao, Inovacao e Consumo agradece a sua colaboracgao.

PPCIC

Progroma de
Pés-Croduacso en
Cestdo, Inovagde
€ Conwumo

1. NoPPGIC vocé é: *

Marcar apenas uma oval.

) Técnico efetivo
) Técnico/Bolsista

) Docente

2. Nome completo *

3.  Ano de credenciamento/inicio no PPGIC *

Atividades 2021
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4. Vocé encontrou alguma dificuldade para realizar suas atividades de ENSINO no PPGIC em
20217 Se sim, relate. *

5. Vocé encontrou alguma dificuldade para realizar suas atividades de ORIENTACAO no PPGIC
em 20217 Se sim, relate. *

6. Vocé encontrou alguma dificuldade para realizar suas atividades de PESQUISA no PPGIC em
20217 Se sim, relate. *

7. Vocé encontrou alguma dificuldade de COMUNICACAOQ no PPGIC em 20217 Se sim, relate. *

Analise SWOT do PPGIC



PPCIC

P d
Campuste Hogm S
Gestao, Inovacao

AGRESTE

8. Relate (no minimo) 05 pontos FORTES do PPGIC em 2021. (seja sucinto, ex.: Publicacao

docente). *

9. Relate (no minimo) 05 pontos FRACOS do PPGIC em 2021. (seja sucinto, ex.: Publicacao

docente). *

10. Analisando o cenario atual (Brasil e outros PPGs), relate aspectos que vocé acredita que
podem ser OPORTUNIDADES para o PPGIC no quadriénio 2021-2024. *

11. Analisando o cenario atual (Brasil e outros PPGs), relate aspectos que vocé acredita que
podem ser AMEACAS/DIFICULDADES para o PPGIC no quadriénio 2021-2024. *

Em 2021, como foi a atuagao do PPGIC na sua opiniao?
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AGRESTE

12,

Apos 2021, como o PPGIC esta em relagéo aos seguintes pontos *

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito
fraco

Fraco

Médio

Forte

PRGIC

Programa de
P6s-Graduagéo em
Gestéao, Inovacao
e Consumo

Muito
Forte

Alinhamento com as estratégias de
desenvolvimento do Estado;

O

Alinhamento com o PDI e PPGIC da UFPE;

0

010

O

Dialogo proficuo entre discentes e
docentes;

0

0

Convergéncia de atuagdo dos(as) docentes
nas linhas de pesquisa;

0

0

010

O

Foco na interiorizagado das pesquisas;

0

0

S

)
A

Multiplicidade de interesse de pesquisa do
corpo docente;

0

Estrutura curricular inovadora e
diversificada;

01010

0

l/ ™\
O

Estimulos a publicacao qualificada
discente/docente.

0

Integragao graduagao e mestrado;

0

JIOfO0 0|0

J101 0

)10 O

Produgéo de impacto sécio cultural; O ) (@D) )
Instrugdo normativa de credenciamento e — -
@) ) )
descredenciamento docente; - - e O
Publicagées discentes com docente em — —
peri6dico; O o O O O
Parcerias nacionais e internacionais; C D C ) .
Captacio de recursos financeiros; ) ) ) ) )
Comunicacéo e visibilidade externa. ) D ) O ')
Publicag&o docente D) O D) ) D)
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PRGIC

Programa de
P6s-Graduagéo em
Gestéao, Inovacao

AGRESTE
Quanto a sua atuagéo no PPGIC, avaliei o seu grau de contribuigao em 2021 para os
seguintes pontos: *

Marcar apenas uma oval por linha.
Nada Pouco Razoavel Medio Muito Naq o€
aplica
Alinhamento com as estratégias de —
) ) '

desenvolvimento do Estado; Q O CJ — O D
Dialogo proficuo entre discentes e — -

o o o O O O

14.

docentes;

Convergéncia de atuacdo dos(as)
docentes nas linhas de pesquisa;

O

O

O

0

0

O

Foco na interiorizacdo das pesquisas;

0

O

0

0

Multiplicidade de interesse de
pesquisa do corpo docente;

0

O

O

Estrutura curricular inovadora e
diversificada;

0

O

O

Estimulos a publicagao qualificada
discente/docente.

0

0100

0

Integragao graduagao e mestrado;

Produgdo de impacto sécio cultural;

010

010

Publicacdes discentes com docente
em periddico;

010101010 0|0

O

010101010 0|0

Parcerias nacionais e internacionais;

0

Captacdo de recursos financeiros;

Comunicacao e visibilidade externa.

Participacdo em comissdes

Publicacao de alto fator de impacto

0101010100 |0]0

0101010

01010100

01010010

010010100 |00

Gostaria de adicionar alguma sugestao/reclamacéo/elogio?
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Apéndice K — Formulario de Avaliacédo do programa pelos Discentes

Pesquisa com Discentes do PPGIC — Mestrado Académico
Esta pesquisa tem o objetivo de atender aos novos requisitos de avaliacdo da CAPES para mestrados
académicos no quesito de autoavaliagdo.

Se vocé continuar esta pesquisa estara de acordo com o uso das informacdes para a avaliagao do
programa na CAPES.

0 Programa de Pds-Graduagio em Gestdo, Inovacdo e Consumo agradece a sua colaboracédo.

*Qbrigatorio

Programa de Pos-Graduagao em Gestao, Inovagao e Consumo

PPCIC

Programa de
P6s-Graduagao em
Cestao, Inovacao
e Consumo

DADOS PESSOAIS

1. Nome completo *

2.  Enderego de e-mail *

3. CPF{(apenas numeros) *

4, Data de nascimento *

Exemplo: 7 de janeiro de 2019
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5. Geénero*
Marcar apenas uma oval.
() Feminino
() Masculino

) Outro

6. Nacionalidade *

7. Cidade onde reside atualmente *

8. Curso de Graduagao *

9. Ano de término do curso de Graduacgao *

10. Instituigcao na qual cursou a Graduagao: *

11. Localidade do Campus da Instituicao na qual realizou seu curso de Graduagao concluido
(Cidade/Estado/Pais) *

SOBRE A SUA RELACAO COM O MESTRADO DO PPGIC

12. Anodeingresso *
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AGRESTE

13.

14.

PRGIC

Programa de
P6s-Graduagéo em
Gestéao, Inovacao
e Consumo

Analise os aspectos elencados abaixo de acordo com o seu nivel de satisfagdo com:

Marcar apenas uma oval por linha.

Muito
Insatisfeito

Insatisfeito

Indiferente

Muito

Satisfeito

Satisfeito

Disciplinas ofertadas pelo PPGIC

O

O

O

O

O

Atuacédo dos professores do

PPGIC - - - ) -
Atuacédo do professor (_) (_) —_ — (_)
responsavel pela sua orientagédo — — — e —
Comunicacdo da secretaria com

D ) ')
os discentes — — —
Qualidade das aulas remotas

durante a pandemia

Suporte do programa na
resolucao de questies
burocréticas

0 1010

0 |0

1

0

0 100

Clareza das informacgdes acerca

o Y ' e
do funcionamento do PPGIC C:] 'i—) C_-/ R (_:)
Facilidade de acesso a - -
regulamentos e norma do PPGIC Q Q C/' (- Q
0 site do PPGIC D D D ' D
A gestdo das midias sociais do

- - - - O

PPGIC

Vocé encontrou alguma dificuldade para cursar as disciplinas no PPGIC em 2021? Se sim,

relate. *
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15.  Vocé encontrou alguma dificuldade em se comunicar com seu orientador em 20217 Se sim,
relate.

16. Vocé encontrou alguma dificuldade para realizar suas atividades de PESQUISA no PPGIC em
20217 Se sim, relate.

17.  Vocé encontrou alguma dificuldade de COMUNICACAQ no PPGIC em 2021? Se sim, relate.

18. Vocé gostaria de sugerir melhoria em algum aspecto do programa? Se sim, relate.

. Sua opinido sincera e livre & fundamental para o PPGIC
Analise das forgas e fraquezas do evoluir.

PPGIC
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19. Relate (no minimo) 02 pontos FORTES do PPGIC em 2021. (seja sucinto, ex.: Publicacédo
docente). *

20. Relate (no minimo) 02 pontos FRACOS do PPGIC em 2021. (seja sucinto, ex.: Publicacao
docente). *

21. Analisando o cenario atual (Brasil e outros PPGs), relate aspectos que vocé acredita que
podem ser OPORTUNIDADES para o PPGIC no quadriénio 2021-2024. *

22. Analisando o cenario atual (Brasil e outros PPGs), relate aspectos que vocé acredita que
podem ser AMEACAS/DIFICULDADES para o PPGIC no quadriénio 2021-2024. *

OBRIGADO POR PARTICIPAR DA PESQUISA!
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